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G ENTREVISTA. CAROLINA GAINZA, subsecretaria de Ciencia, Tecnologia, Conocimiento e Innovacion:

“Tenemos la vision de que no podemos
parar el desarrollo de la inteligencia artificial”

Mauricio Avila Cardenas
ciudades@mercuriovalpo.cl

n octubre de este ano,
E Chile serda sede de la
Cumbre en Inteligencia
Artificial para América Latina y
el Caribe. El terna del momento,
sinninguna duda, despierta ex-
pectativas, asombro y preocu-
pacion en todo el mundo por el
rapido avance de las tecnologias
y el impacto que pueden tener
en el futuro inmediato de los
ciudadanos.

La preocupacion del Estado
chileno no es nueva. Existe des-
de 2021 una politica nacional en
inteligencia artificial (1A) que ha
debido yair actualizindose por
el rapido avance de lamismay
la masificacion de su uso. Caro-
lina Gainza, sociologa, doctora
en Filosofia y subsecretaria de
Ciencia, Tecnologia, Conoci-
miento e Innovacion, quien en-
cabeza estos esfuerzos piiblicos
por darle contenido y realismo
a todolo que se comenta en re-
des sociales, dice que “las tec-
nologias digitales hace tiempo
que vienen transformando
nuestro mundo y lainteligencia
artificial lo esta haciendo aun
mas y de manera acelerada.
Pensemos en el ejemplo de mo-
da: el ChatGPT aparecio hace
LINOS cinco meses y yacreo que
van en la tercera o cuarta ver-
sion y ha penetrado de una ma-
nera increible, ha generado
mucha discusion respectoa lo
que es este sistema de procesa-
miento de informacion que nos
permite generar proyectos, dis-
CUrsos para congresos. Frentea
esta serie de efectos que esta te-
niendo la inteligencia artificial
en la educacion, en el trabajo,
en la salud, en maltiples aspec-
tos de nuestras vidas, los esta-
dos tienen que tomar cartas en
el asunto, hacerse cargo de los
efectos y ransformaciones que
estd generando la inteligencia
artificial”.

ACTUALIZACION

- Es tal lavelocidad del avance de
esta tecnologia que de seguroya
la estrategia del 2021 ha debido
actualizarse, ;no?

- Por lo mismo, las preocupacio-
nes van cambiando. Nosotros,
como Gobierno y como minis-
terio particularmente, nos he-
mos hecho cargo de la amplia-
cion y de la actualizacion de la
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“LAS TECNOLOGIAS DIGITALES HACE TIEMPO QUE VIENEN TRANSFORMANDO NUESTRO MUNDO Y LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL LO ESTA HACIENDO AUN MAS”, DIJO.

“Laestrategia nacional
de inteligencia
artificial mas bien se
hace cargo de aquellos
espacios en matetia
deIA donde

necesitamos mas
conocimientos,
mas ciencia’.

estrategia de inteligencia artifi-
cial y eso va de la mano con el
impulso de esta cumbre regio-
nal, porque entendemos que,
COImo pais, pero también como
region latinoamericana, es muy
importante que tengamos una
voz en la discusion mundial res-
pecto a los caminos.

- Hay ya voces en el mundo que
han solicitado congelar el avance
de esto por unos tres o seis meses
hastaquese establezca una poli-
tica mas global. ;Cual es la posi-
cion del Gobierno chileno?

- Justamente esta cumbre es pa-
ra poder fijar posiciones, para
establecer también una decla-
racion de los estados latino-
americanos impulsado por
nuestro pais para tomar posi-
cion respecto a toda esta discu-

sion de la inteligencia artificial.
Nosotros, como el ministerio
que ha estado mas involucrado
en lo que es esta estrategia, te-
nemos la vision, que también
es de gobierno, de que no po-
demos parar el desarrollode la
inteligencia artificial. Todas las
tecnologias han generado mie-
dos e incertidumbres, preocu-
paciones. Nosotros como Esta-
do tenemos que hacernos car-
go y como Gobierno también,
de esas incertidumbres y preo-
cupaciones que el desarrollo de
lainteligencia artificial genera y
ese hacerse cargo no es parar
su desarrollo. De hecho, nin-
gun Estado a nivel mundial lo
ha planteado de esamanera. Es
un planteamiento que viene de
los empresarios. Mas bien lo
que tenemaos que ver es como
podemos sacar lo mejor de es-
tas tecnologias, como podemos
apropiarlas, como podemos
trabajarlas, como podemos po-
nerlas al servicio del bienestar
de las personas y aminorar y
controlar y trabajar en torno a
los aspectos negativos que toda
tecnologia nueva ha tenidoen
cualquier momento de la histo-
ria. Nunca la solucion ha sido
parar el desarrollo tecnologico,
sino hacerse cargo.

“Este es un tema que
vamas allideun
gobierno o de
izquierdas o
derechas, esuna
problematica que
afecta a nuestras
democraciasyala
participacion
politica”.

GENERAR CONOCIMIENTOS

- ;Hay preocupacion del Estado
respecto del impacto que puede
tener lainteligencia en términos
de desinformacion o fake news?
- La estrategia nacional de inte-
ligencia artificial mas bien se ha-
ce cargo de aquellos espacios en
materia de 1A donde necesita-
mos mas investigadores, mas
conocimientos, mas ciencia,
tanto para el desarrollo tecnolo-
gico como también desde la evi-
dencia cientifica; hacernos car-
go de aquellos desatios que nos
pone lalA y donde se requieren
politicas puiblicas. El tema de la
seguridad es unode ellos, tanto
para desarrollar tecnologia que
nos permita abordar la gran
problematica de la ciberseguri-
dad y proteger al sector publico
de ataques cibernéticos, como

también hacernos cargo de
otros aspectos. Ahi esta la pro-
teccion de datos, por ejemplo.
Respectoal tema de la desinfor-
macion, el Gobierno esta to-
mando medidas en ese sentido,
porque sabemos que la desin-
formacion hoy dia afectaala de-
mocracia y 1a IA hasta ahora ha
sido utilizada justamente para
difundir noticias falsas. Hay
ejemplos como las fotos de
Trump (resistiéendose a un
arrestado) o del Papa (con parka
blanca y piel de animal), que se
hizo tan famosa. Creo que ese es
un muy buen ejemplode donde
nosotros necesitamos el conoci-
miento de distintas areas del sa-
ber, este es un tema que va mas
alla de un gobierno o de izquier-
das o derechas, es una proble-
matica queafecta a nuestras de-
mocracias y a la participacion
politica.

- Las policias ya estan usando al-
gunos recursos de inteligencia
artificial como simuladoresoin-
cluso metaverso. ;Estaen los pla-
nes que la 1A potencie la moder-
nizacion del Estado?

- De todas maneras. Ahiiniciati-
vas que por el momento estan
dispersas en el Estado. Tene-
mos. Existen iniciativasen el mi-

“Tenemos que
aprovechar esa
capacidad instalada,
fortalecer un sistema
de alfabetizacion
digital, que esto no

parezca que es una
caja negra para la
poblacion”.

nisterio de Economia, la secre-
taria general de Gobierno, a tra-
viés de gobierno digital, esta en
el Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones, también
en el de Interior, a través del te-
ma de la seguridad, de la ciber-
seguridad. Peroahi vuelvo al te-
ma de que nosotros necesita-
mMos generar conocimientos pa-
ra que estas politicas que hoy
dia estan dispersas y avanzan-
do, pero cada una por distintos
carriles, obedezcan a una estra-
tegia y eso es lo que como minis-
terio estamos tratando de cons-
truir. Pero también a través de
esta cumbre para que haya una
directriz y que exista la eviden-
cia generada por el desarrollo
de la investigacion que pueda
nutrir politicas robustas en ma-
teria de inteligencia artificial,
tanto para la modernizacion del
Estado, que hoy dia es funda-
mental, como también la alfabe-
tizacion digital, porque noso-
tros podemos tener sistema
muy moderno de funciona-
miento de inteligencia artificial,
peronosacamos nada si las per-
sonas no estan alfabetizadas di-
gitalmente y no saben como uti-
lizar estos distintos servicios. Si
bien la pandemia permitio que
las personas se alfabetizaran di-
gitalmente de manera casi obli-
gada, porque era la (nica mane-
ra de comunicarse, de trabajar,
de estudiar, nosotros tenemos
que aprovechar esa capacidad
instalada, fortalecer un sistema
de alfabetizacion digital, que es-
[0 NO parezca que es una caja
negra para la poblacion. En la
medida en que nosotros avan-
zamos en darles a conocer co-
mo esto funciona, la gente le
empieza a perder el miedo a
que, por ejemplo, hoy podamos
utilizar inteligencia artificial pa-
ra hacer simulaciones que nos
permitan tomar decisiones en
materia de seguridad piiblica, o
que le pierdan el miedo a que
hay un algoritmo que hoy dia se
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utiliza para poder hacer el
match entre los estudiantesy los
colegios, y que més bien entien-
dan que obviamente toda la tec-
nologia tiene su aspecto negati-
Vo, pero también hay aspectos
positivos de los cuales nosotros
nos estamos ocupando como
Estado.

AUTOMATIZACION

- Uno de los miedos es la pérdida
deempleo. ;Laestrategiaincluye
proteccion a esto?

- Hoy dia la preocupacion nues-
tra, y que esde ahora, esla auto-
matizacion. El trabajo se viene
automatizando aceleradamente
hace ya algunas décadas ycon la
inteligencia artificial esto va a
ocurtir alin méas cuando tene-
mos un chat que escribe, que es
capaz de escribir una noticia,
que es capaz de escribir un tra-
bajo. Hay algo ahi que esta ocu-
Iriendo y generaunmiedo. Para
eso estamos trabajando en ma-
teria de temas de automatiza-
cion del trabajo y reconversion
laboral desde nuestro ministe-
rio. Tenemos un comité intermi-
nisterial también, donde estan
los ministerios del Trabajo, Edu-
cacion, Telecomunicaciones,
Economia, la Secretaria General
de Gobierno. Nosotros como Es-
tado tenemos que entregar he-
rramientas a los profesionales
para que puedan ver oportuni-
dades de reinventarse en nuevo
contexto. Si bien seguramente
va a haber profesiones que deja-
Iran de existir como las conocia-
mos, pueden existir de otra for-
Ima y ahi es donde nosotros co-
mo Estado podemos mostrar
oportunidades que se abren.

- Subsecretaria, este afio el pre-
supuesto del ministeriose dupli-
co. ;Estos cambios de los que es-
tamos hablando han modificado
de algiin modo las prioridades?
iDonde esta puesto el enfasis?

- Bueno, efectivamente, a veces
las contingencias hacen que uno
tenga que mover cosas de aqui
para alla, pero el foco de este
presupuesto estaba puesto en el
fortalecimiento del sisterna des-
de el principio, el desarrollo de
las ciencias sociales, la investiga-
cion en arte y lainvestigacion en

“(En el Instituto
Publicode
Tecnologias de
Investigacion y
Tecnologia parael
Litio) se van a generar
conocimientos que
nos permitan que
esta industria sea
sostenible ambiental
y socialmente”.

humanidades, en el entendido,
porejemplo, deque el afo pasa-
do tuvimos el programa Conoci-
mientos 2030 y que ahora se
lanzo, y postularon las universi-
dades, en el entendido de que el
desarrollode los conocimientos
tienen que aportar nosolamen-
te al desarrollo de tecnologiay a
laciencia aplicada. También he-
mos puesto el foco en la demo-
cratizacion del conocimiento, es
decir, el trabajo con las comuni-
dades educativas.

LITIO: UNA OPORTUNIDAD

- Austedes les corresponde llevar
adelante lafase deinvestigacion
e innovacion en la politica nacio-
nal del litio. ;Son reales las altas
expectativas que se han creado
entornoa este recurso? Hay des-
cubrimientos que no lo hacenun
negocio tan bueno como se cree.
- Mire, yo le puedo hablar prin-
cipalmente de lo que es nuestro
rol como ministerio en ese con-
texto. Creo que Chile hoy dia tie-
ne una oportunidad, no solo
porgue tenemos las mayores re-

DESTACO LA CREACION DE UN INSTITUTO DE INVESTIGACION SOBRE EL LITIO.

servas de litio del mundo, sino
que tenemos una oportunidad
para desarrollar una industria
que tenga valor agregado. Y ahi
es donde entra el rol del Minis-
terio de Ciencias, porque para
desarrollar una industria que
no sea pura extraccion, sino
donde desarrollamos tecnolo-
gia, se necesita ciencia, se nece-
sitan conocimientos, LA, inno-
vacion. Para eso necesitamos
mas ciencia y conocimiento,
por eso estan importante el Ins-
tituto Pablico de Tecnologias de
Investigacion y Tecnologia para
el Litio, porque ese va a ser un
espacio en el cual nosolamente
se va a desarrollar tecnologia
para la extraccion de litio o para
otro tipo de procesos asociados
a esa industria, sino que tam-
bién se van a generar conoci-
mientos que nos permitan que
esta industria sea sostenible am-
biental y socialmente.

- 2Como va el proceso de instala-
cion del ministerio en regiones?
Ahora solo hay cinco seremis.

- Nosotros tenemos un plan, o
sed, tenemos una obligacion co-
mo ministerio de tener sere-
mias en cada region para el
2029. El plan en nuestra carta
Gantt es tenerlas listas para el
2025, es nuestra expectativa.
Ahora, en la situacion presu-
puestaria en la que nos encon-
framos, al menos tenemos que
dejar avanzado el camino para
que esto se cumpla dentro de
los plazos que nos obliga la ley.
Pero estamos trabajando para
cumplir esos plazos antes. 3

SSVSA realiza un ejercicio de
emergencia epidemiologica
para evaluar respuesta de lared

VALPARAISO. Se recreo alerta en nave de pasajeros, donde
varios de ellos presentaban sospecha de gripe aviar.

na simulacion de emer-
u gencia epidemiologica
fue la que enfrento la di-
reccion del Servicio de Salud
Valparaiso - San Antonio
(SSVSA). En la actividad, el
equipo directivoactivo el Comi-
té de Gestion de Riesgo y Desas-
tres (Cogrid) y se coordind con
los diversos hospitales de la
red, SAMU, organismos guber-
namentales y centros asisten-
ciales privados.

El ejercicio organizado por
el Departamento de Gestion
del Riesgo en Emergencia y De-
sastres (Degreyd) recred una
emergencia en una nave de pa-
sajeros, donde varios de ellos
presentaban sospecha de sin-
tomatologia de gripe aviar. En
la oportunidad se pusieron a
prueba sistemas de comunica-
cion, coordinacion para trasla-
do y atencion de pacientes, ar-
ticulacion con recintos de sa-
lud, entre otros.

El director del SSVSA, Fer-
nando Olmedo, evalud de ma-
nera positiva la simulacion, des-
tacando el compromiso de las
personas que participaron de la
actividad. “Es un ejercicio nece-
sario que conto con un alto nivel
de profesionalismo y colabora-
cion, tantodel Degreyd que pre-
pard la simulacion, como de
aquellos que nos correspondio
el rol de ponernos en la situa-
cion. Hay un potencial enorme
en este equipo, mucha disposi-
cion, tenemos la posibilidad de
crecer enormemente en la arti-
culacion de este tipo de eventos
que en cualquier minuto pue-
den suceder”, explico.

Ademds, reconocido que
existen “brechas que tenemos
que poner rapidamente en con-
dicion, especialmente en el area
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hospitales posee la red
asistencial del Servicio de
salud Valparaiso-San Anto-
nio (SSVSA).

tecnologica, de comunicacio-
nes y de coordinacion, las cua-
les, dado el potencial que tiene
este equipo, creo que pronta-
mente vamos a poder estar en
la condicion mas optima posi-
ble para enfrentar cualquier si-
tuacion de emergencia”.

“PONER A PRUEBA”

En la mismalinea, el jefe del De-
grevd, Dr, Hassan Escobar, re-
saltd que la experiencia fue en-
riquecedora, ya que se pudo po-
ner a prueba diferentes estados
v momentos de una posible
emergencia regional. “Pudimos
poner a prueba distintos espa-
cios vy momentos de una emer-
gencia que, eventualmente, po-
dria ocwrir en nuestra region,
donde los dispositivos se pudie-
ron alertar y pudieron generar
loslevantamientos pertinentes.
Creo que hay que seguir traba-

EQUIPOS DEL SSVSA COORDINARON LA SIM ULACION DE EMERGENCIA.

jando porque siempre hay bre-
chas por superar, pero esta si-
mulacion nos da la tranquilidad
para visualizar un trabajo opti-
mo en emergencia”, afirmao.
“Fue un ejercicio de simu-
lacion para evaluar el nivel de
preparacion que tiene el Co-
arid del Servicio de Salud y des-
de ahi planificar un trabajo de
mejora en ese ambito. Este fue
un ejercicio que se preparo
con hartaanticipacion, conun
libreto, con actores, con roles,
y lo vimos desplegarse en esta
oportunidad”, concluyo el ase-
sor del Degreyd, Dr. Heriberto
Pérez. 3
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