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1. Resumen Ejecutivo

Segun Reikard (2011), la investigacion explicé 0,6 puntos porcentuales de crecimiento desde la
Segunda Guerra Mundial en Estados Unidos, demostrando harelia del desarrollo de I+D en
funcion deldesarrollo de los paises. En Chile, el avance de Investigacion, Desarrollo e Innovacion
(I+D+i) aun es un desafio, sobre todo por parte del sector productivo. Segun la Encuesta sobre Gasto
y Personal en I+D, quema como afio de referencia 2017 (Ministede Economia, Fomento y
Turismo, 2019), sélo el 0,36% del PIB en Chile se destina a actividades de 1+D por parte de las
empresas, lo que lo convierte en el pais de la OCDE con el menor nivel de inversiérpaadteD,

que los demas, en promedio, gastan2j4% del PIB (OECD Stat, 220

Por el lado de la innovacion, segun la Encuesta Nacional de Innovacion (ENI) (afio de referencia
20152016), Chile tiene una tasa de innovaciéon de 15,1%. En esta se identfita,una de las
principales dificultades par desarrollar 1+D en las empresas, la falta de personal calificado
(representando al 27% de los encuestados) (Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, 2018). En
este mismo contexto, la ENI 202816, arroj6 queel 6,6% de las empresas realizan |+D
internamente.

Pese a los esfuerzos, esto no ha logrado mejorar en los ultimos afios. De hecho, en el Ranking Global
de Innovacién de 2018, Chile estaba en el puesto 33 a nivel mundial, mientras que, en 2019, Chile
retrocedié al puesto 43

En este contexto, el Estado chileno se ha propuesto desarrollar politicas publicas que favorezcan el
desarrollo de I+D+i en las empresas. Se ha favorecido aquellas que fomentan del desarrollo
mediante el acercamiento entre la acadieny el sector producty, como respuesta al diagndstico

de que en Chile no existe el recurso humano necesario, en términos de cantidad y calidad, para
desarrollar I+D+i. En este sentido, se han generado programas e instrumentos que promueven que
las empresas contraten capital hmano avanzado por parte d€orporacién de Fomento de la
Produccion(CORFO) @omision Nacional de Investigacion Cientifica y Tecnol@@NICYT)

En el caso de CORFO, este programa fue Capital Humano para la Innovacién ¢Gilipperd

entre 2014y 2018, cuyo principal objetivo era mejorar la capacidad tecnolégica de las empresas,
impactando directamente en su productividad y competitividad. Por su parte, CONICYT implementa
el Programa de Atraccién e Insercidén de Capital #hovAvanzado (PAI) des2@09 a la fecha y que
busca tanto el desarrollo de 1+D+i en las empresas como mejorar la empleabilidad de profesionales
con el grado de doctor.

El punto de la empleabilidad de doctores en Chile surge como un elemento relevartieatear.

Cuando se olmva a los que estan trabajando, y segun los datos que proporciona CONICYT sobre
sus becados, sélo un 6,5% de los doctorados actualmente ocupados trabajan en el sector privado
(CONICYT, 2019). Si esto se analiza en el contexteedelnteaumento del narero de doctores

en el pais pasando de 1 graduado al afio en 1991 a 593 en 2014, con un total acumulado de 3.650 a
junio de 2015 (CONICYT, 2015), se evidencia con mayor relevancia la necesidad de promover la

! Extraido el 20 de enero de 2020.
2 De un total de 126 paises.
3 Actualmente ANIDAgencia Nacional de Investigacién y Desarrollo
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incorporacién de doctoresn otros sectores diferges al de la academia, destino que pareciera ser
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En el afio 2016, la consultora Verde desarrollé un estilaimadodEvaluaciéon de instrumentos de
insercion de investigadores en la irgdiaé que buscaba conec los resultados que las politicas
publicas disefiadas para promover la insercion de capital humano avanzado a las empresas. En este
estudio se extrajo informacion que permitio llegar a las siguientes conclusiones:

Hay una fda de profesionales interegis en la ciencia aplicada.

Hay bajagapacidades de |1+D+i en las empresas que dificultan la contratacion de doctores.
Las enpresas consideran que los doctores tienen deficiencias en habilidades blandas.

Las enpresas consideran ques doctores ndienen el perfil para hacer una contribucién
significativa para el logro de sus objetivos.

Las enpresas no tienen conocimiento sobre el ecosistema en [+D+i.

I 3> D D

™

Ademas de estas conclusiones obtenidas por Verde en 2016, se ha observado ahertlara y

alcarce del PAl y CHI ha sido reducida y, por lo tanto, sus resultados no han sido generalizados. Es
por eso que, desde el Ministerio de Economia, Fomento y Turisdesde el Ministerio de Ciencia,
Tecnologia, Conocimiento e Innovacién suegmquietud de dsarrollar nuevos componentes que
respondan a necesidades que no han sido abordadas hasta el momento.

En este contexto, Cliodinamica, por encargo del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo,
desarrollé un estudio que abordé el disefio §ofaje de dos emponentes particulares, cuyo
objetivo general eglisefiar y pilotear, al menos, dos nuevos componentes para el programa de
insercion de Capital Humano de CONICYT, centrados en las fases de matching inicial y mantencion,
gue potencien y faliien el objetiw de insercion de capital humano en la industria.

El Match inicial, como una manera estandarizada de poder generar combinatorias sustentables
entre empresas con proyectos de I1+D+i propuestos y doctores interesados en ellos y en trabajar e
la industria,proceso el cual no se desarrolla actualmente en los programas de insercion de Capital
Humano Avanzado. El Mantenimiento, que se plantea como todas las actividades que se llevan a
cabo para asegurar una buena insercién del doctor en la esapye con elloaumentar las
probabilidades de insercién posteriores al proyecto beneficiado.

Para cumplir con este obijetivo, se realizé un Benchmark de experiencias internacionales en la
materia, incluyendo a los paises utilizados por Verde (2016)deloanking derinovacion del afio

2018 (Cornell University, 2018). Posterior a esto, se realizé la siguiente seleccién de paises en base
a una revisién exploratori&@ingapur, Finlandia, Francia, Dinamarca, Espafia y Nueva Zelandia.

Ademas, se realizé uevantamiento cubitativo inicial a partir de entrevistas a actores clave y
grupos focales con empresas y doctorados participantes de versiones anteriores del CHI y PAI. En
total se realizaron 21 entrevistas y 10 grupos focales, con la siguiente distribucio
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Tabla IMuestra cualitativa: Informantes clave
Institucionales exploratorias
Expertos (exploratorias)
Empresas beneficiarias
Investigadores beneficiarios
Investigadores no beneficiarios
Representantes de programate doctorados
Expertos (profundizacion)
TOTAL

Z

WIWININ_W|~

N
[y

Fuente: Elaboracioén propia.

Tabla 2 Distribucion de grupos focales por actor y region
USUARIOS BENEFICIARIOS EMPRESAS BENEFICIARIAS
1

REGION
Valparaiso
RegionMetropolitana
Biobio
TOTAL 5

Fuente: Elaboracién propia.

Plw|k

2
2
5

A partir de esa informacién, se disefi6 un piloto para ambos componentes, Match inicial y
Mantenimiento, los cuales fueron implementados, pudiendo obtener aprendizajes para el disefio
final de los componentes basados em practica y en el contexto nacionalunto con su
implementacidn, se evalu6 en base a la experiencia y retroalimentacion constante de los hallazgos
y de instancias posteriores de discusidn. En concreto, se desarrollaron reuniones de cierre con las
empresa involucradas y andlisis reflexivgmbre los hallazgos encontrados.

A continuacién, se presentan los componentes disefiados en el marco de este estudio. Para su
disefio se considerd la estructura del PAI, sin embargo, estan pensados para que puedan ser
incluidos en cualquier politica putdicque busque promover la relacion entre las empresas vy el
capital humano avanzado.

1.1. Match inicial

Para el Match inicial, se propone la incorporacién de procesos de vinculacion previos antes de la
postulacién del proyeto al programa de insercion de cagihumano avanzado a la industria. De
esta manera, en términos generales, el proceso seria el siguiente:

Figura 1. Esquema general de Match inicial

CONVOCATORA

MATCH INICIAL

POSTULACION

1. Difusién y convocatoria.

2. Preseleccionde empresas que estan
inscritas con una iniciativa en una
plataforma disefiada para talesfines.

3. Bvaluacion de admisibilidad de la
iniciativa.

1. Preselecciénde doctoresque estan
inscritos en una plataforma disefiada
para talesfines.

2. Desarrollo de Match inicial en base a
variablesa nivel de empresa y de
doctor.

3. Ajuste de Match inicial.

1. Comunicacién de Match inicial.
2. Postulacion de la iniciativa.
3. Bvaluacion técnica de la iniciativa.

Fuente: Elaboracion propia.
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Sobre el desarrollo del match en sipssstula laconsideracion de las siguientes variables a nivel de

empresa, proyecto y doctor:

Tabla 3: Variables para desarrollo de match

DIMENSION
Variables a nivel de empresa

Tamafio (en volumen de ventas)

VARIABLE

Micro

Pequefia

Mediana

Grande

Sector econémicd

Area de investigacion del proyecto

Agricultura, ganaderia, caza y silvicultura

Pesca

Explotacion de minas y canteras

Industrias manufactureras no metalicas

Industrias manufactureras metalicas

Suministro de electricidad, gas y agua

Construccion

Comercio al pomayor y menor

Hoteles y restaurantes

Transporte, almacenamiento y comunicaciones

Intermediacién financiera

Actividades inmobiliarias, empresariales y de alquiler

Administracién publica y defensa

Ensefianza

Servicios sociales y de salud

Otrasactividades de servicios

Consejo de administracion de edificios y condominios

Organizaciones y érganos extraterritoriales

Otros

Variables a nivel de proyecto

Investigacion basica

Investigacioraplicada

Propésto organizacional
Variables a nivel de doctor

Experiencia previa

Mejora en productividad

Mejora en competitividad

Experiencia previa en sector productivo

Experiencia previa en el area de investigacion del proyecto

Conductadaborales

Tolerancia a lfrustracion

Flexibilidad y adaptacién a los cambios

Responsabilidad

Conductas autbnomas

Iniciativa y proactividad

Habilidad para dirigir y gestionar proyectos

Conductas comunicativas y
relacionales

Habilidades deomunicacion y liderazgo

Habilicades para trabajar en equipo

Area de investigacion del doctor

Investigacion bésica

Investigacion aplicada

4 Categorias propuestas por Ministerio de Economia. Revisadutpaz/www.economia.gob.cl/wp
content/uploads/214/06/Bolet%c3%adi mpresaen-Chilepor-Tama%c3%blg-Sector20052012. pdf
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Fisica y ciencias del espacio
Matematicas

Quimica

Biologia

Area de formacion del doctSr Medicina

Agropecuaria

Informatica

Materiales y construccion
Mecéanica

Fuente: Elaboracion propia.

Para identificar las mejores combinaciones, se propone la implementacion de un algoritmo que
tiene la siguiente estructura, buscando peediccion de las probabilidades de éxito del Match
iniciaP:

Oy | T 21w Fo 2o T 2T o 2T o Q

Entendiendo por:

0; = probabilidad de que el Match lleve al éxito del proyectorgento de la insercion
deldoctor en la industria.

fw 2fw = interaccién entre tamafio de la empresa (en volumen de ventas) y
experiencia laboral previdNTERACCION 1)

fw ?2fw = interaccion entre propdsito organizacional del progegtlas vdaables
conductuales del doctogiNTERACCION 2)

fw 2fw =interaccion entre area de formaciéon de postgrado del doctor y area de
investigacion del proyectgNTERACCION 3)

fw 2T = interaccion entre el sector econdmoi de la empresa y el area de

formacion del docto(INTERACCION 4)
‘Q= término eror, que corresponde a todas aquellas variables que pueden influir en el
Match exitoso, pero que no son consideradas en las combinatorias virtuosas.

1.2. Mantenimiento

Para eMantenimiento, se propone un componente disefiado en base un proceso de seguimiento
acompafiamiento que se implemente durante la ejecucioén del proyecto beneficiado por un
programa de insercién de capital humano avanzado. Este acompafiamiento lo realieatam g
guien debe de tenercercania hacia el area de gestiébn de un proyecto, tetienn adecuado
conocimiento de las redes cientificas existentes, el reconocimiento de perfiles de empresas para la
elaboracion de planes de accién en funcion de sus neadesida también el ser capaz de ser un
aporte en la comunicacion entdoctores(as) ¥mpresas cuando generen situaciones de gravedad
(como lo egor ejemplo elabandono del proyecto).

5 Las Areas propuestas agrupan las propuestas por Consejo Nacional de Innovacion para el Desarrollo. Visto
en http://www.cnid.cl/wp-content/uploads/2015/11/Cartograf%C3%Aal-conocimienteen-Chile.pdf
6 Mas detalle sobre las variables y la operacion delrdilgo se encuentra en el capitulo 7 de este informe.
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Este componente, en términos generales, tendria la siguiente estructura:

Figura 2: Esquema general de Mantenimiento

IDEN TIFICACION DEINSERCION Y ACCIONESHACIA BL
DESAFOS MANTEN IMIEN TO

ENTRELOSMESES 1 AL11 DE ENTRE LOS MESES 12 AL 24 DE
EJECUCION DHE.PROYECTO. EJECUCION DELPROYECTO.

e e e e

Bapas: Bapas.

1. Conocimiento con la empresa. 1. Analisis de desafios.

2. Entrega de recomendaciones 2. Seguimiento y recomendaciones.
preliminares. 3. Hande continuidad.

3. Profundizacion en tipos de desafios. 4. Reunién de cierre.

Fuente: Elaboracién propia.

Elpunto central de estas etapas es el desarrollo de planes de accion que se basan en el diagndstico
y la observacion que un gestpencargado desde el programa, pueda haceriedi &stos planes de

accion debieran ser desarrollados segun la situacion da eatpresa, se identifican potenciales

tres escenarios:

" Profesobnal encargado de mediar entre la empresa y el doctor en su relacion.
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Tabla 4: Situaciones y planes de accion identificados

SITUACION PLAN DE ACCION

Empresa con necesidad
de 1+D+i en etapde
identificacion de
productos con valor
agregado en innovacion

Plan de Fortalecimiento de redes para el proceso de investigacion:
pueden ser con Universidades, recomendaciones de pasos a seguli
fortalecer redes e incluso el poder identifidawenas practicas en perfilg
similares para ser compartidos. Eljetivo es poder aportar hacia ¢
conocimiento cientifico desde su gestion, para asi fortalecer y facilitg
tareas del doctor.

Recomendaciones en torno a gestion de proyectos: Enfoquel doctor,
comunicando maneras de fortalecer su capacidad dbdj@en equipo y
autonomia en investigaciones. En este punto también el doctor debie
poder identificar sus debilidades en términos de capacidades (expuest
las variables) para foéahr acciones en torno a ello.

Fortalecimiento del rol del doctoRecomendaciones en torno a como {
tareas pueden aportar al ciclo de la empresa. Esto quiere decir, el fortg
la mirada empresarial y hacia la industria de los doctores insertos.
Plande Fortalecimiento de empresa: Recomendaciones respecto a lag
programatica de CORFO en su linea de emprendimiento e innovacion,
formas para generar redes en el ambito empresarial y aspectos téc
(marketing, tipos de inversiones, otros.)

Oferta programatica para continuidad: En los planes de accion senddd
poder identificar las distintas estrategias acordes a una lineg
financiamiento, por ejemplo, de innovacion, para asi sustentar la post|
insercion.

Empresa con necesidad
de |+D+ien etapa de
escalamiento y/o
validacién de productos
con unvalor agregado
en innovacion.

Recomendaciones en torno a gestion de proyectos: Enfoque en el d
comunicando maneras de fortalecer el liderazgo de equipo y medig
laboral en contexto de epresa. En este punto también el doctor debig
de poder idenificar sus debilidades en términos de capacidades (expug
en las variables) para focalizar acciones en torno a ello.
Fortalecimiento del rol del doctor: Recomendaciones en torno a comg
tareas pueden aportar al ciclo de la empresa. Esto quiere d@téimtalecer
la mirada empresarial y hacia la industria de los doctores insertos.

Empresa con necesidad
de desarrollo de I+D+i,
gue usan el beneficio
para encontrar un
capital humano
avanzadopara
consolidar nuevas lineag
de desarrollo dentro de

la empresa.

En este caso, no se entregara un plan de accién, puesto que ya se idg
el escenario ideal para el Mantenimiento del doctor en la empresa. En
sentido, la labor del gestor serasharollar actividades de seguimiento ¢
el fin de que nacurran situaciones que pudieran disminuir la probabilig
de Mantenimiento.

Fuente: Elaboracion propia.
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1. Introduccién

Segun Reikard (2011), la investigacion explicé 0,6 puntos porcentualegdi@iento desde la
Segunda Guerra Mundial dfstados Unidos, demostrando la relevancia del desarrollo de I+D en
funcion del desarrollo de los paises. En Chile, el avance de Investigacion, Desarrollo e Innovacion
(I+D+i) aun es un desafio, sobre todo pat@del sector productivo. Segun la Encuesthre Gasto

y Personal en I+D, que toma como afio de referencia 2017 (Ministerio de Economia, Fomento y
Turismo, 2019), sélo el 0,36% del PIB en Chile se destina a actividades de 1+D por parte de las
empresas, lgue lo convierte en el pais de la OCDE danenor nivel de inversion en 1+D, puesto

que los demas, en promedio, gastan un 2,4% del PIB (OECD St#t, 2020

Por el lado de la innovacion, segun la Encuesta Nacional de Innovacion (ENI) (afio de referencia
20152016), Chile tiene una tasa de innovacie 15,1%. En esta se identifica, como una de las
principales dificultades para desarrollar I+D en las empresas, la falta de personal calificado
(representando al 27% de los encuestados) (Ministerio de Econéimi@ento y Turismo, 2018). En

este mismo cotexto, la ENI 2012016, arroj6 que el 6,6% de las empresas realizan [+D
internamente.

Pese a los esfuerzos, esto no ha logrado mejorar en los ultimos afios. De hecho, en el Ranking Global
de Innovacién de 201&hile estaba en el puesto 33 a nivel muhdid@entras que, en 2019, Chile
retrocedié al puesto 43

En este contexto, el Estado chileno se ha propuesto desarrollar politicas publicas que favorezcan el
desarrollo de I+D+i en las empresas. Se ha fawweaquellas que fomentan del desarrollo
mediante el acercamiento entre la academia y el sector productivo, como respuesta al diagnéstico
de que en Chile no existe el recurso humano necesario, en términos de cantidad y calidad, para
desarrollar I+D+i. En tessentido, se han generado programas e imstentos que promueven que

las empresas contraten capital humano avanzado por part€€dgoracién de Fomento de la
Produccion(CORFO) @omision Nacional de Investigacion Cientifica y Tecnol@@@NICY¥)

En el caso de CORFO, este programa fue Caghitadano para la Innovacién (CHI), el cual operé
entre 2014 y 2018, cuyo principal objetivo era mejorar la capacidad tecnolégica de las empresas,
impactando directamente en su productividad y competitividad.doigparte, CONICYT implementa

el Programa dethaccion e Insercion de Capital Humano Avanzado (PAI) desde 2009 a la fecha y que
busca tanto el desarrollo de 1+D+i en las empresas como mejorar la empleabilidad de profesionales
con el grado de doctor.

El punto de la empleabilidad de doctores en Chllege como un elemento relevante de observar.
Cuando se observa a los que estan trabajando, y segun los datos que proporciona CONICYT sobre
sus becados, sélo un 6,5% de los doctorados actualmente ocupadosatradmagl sector privado
(CONICYT, 2019). Stese analiza en el contexto del creciente aumento del nimero de doctores

en el pais pasando de 1 graduado al afio en 1991 a 593 en 2014, con un total acumulado de 3.650 a
junio de 2015 (CONICYT, 2015), se exidecon mayor relevancia la necesidad denpower la

8 Extraido el 20 de enero de 2020.
° De un total de 126 paises.
10 Actualmente ANIDAgencia Nacional de Investigacién ys&reolla
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incorporacién de doctores en otros sectores diferentes al de la academia, destino que pareciera ser

Gy FddzNI £ ¢ LI N SadsS LISNFAf RS LINRPFSaAz2ylfSao

En el afio 2016, la consultora Verde desarrollé un estil@madodEvaluaciéon dinstrumentos de
insercion de investigadores en la indusirigue buscaba conocer los resultados que las politicas
publicas disefiadas para promover la insercion de capital humano avanzado a las empresas. En este
estudio se extrajenformacion que permitidlégar a las siguientes conclusiones:

Hay una fda de profesionales interesados en la ciencia aplicada

Hay bajagapacidades de |1+D+i en las empresas que dificultan la contratacion de doctores.
Las enpresas consideran que losaores tienen deficiencgen habilidades blandas.

Las enpresas consideran que los doctores no tienen el perfil para hacer una contribucién
significativa para el logro de sus objetivos.

Las enpresas no tienen conocimiento sobre el ecosistema en [+D+i.

I 3> D D

™

Ademas de estas conclusionebtenidas por Verde en 2016, se ha observado lgueobertura y
alcance dePAIl y CHia sido reducida y, por lo tanto, sus resultados no han sido generalizados. Es
por eso que, desde el Ministerio de Economia, Fomento y TunsmloMinisterio de Ciencja
Tecnologia, Conocimiento e Innovaciéarg la inquietud de desarrollar nuevos componentes que
respondan a necesidades que no han sido abordadas hasta el momento.

En este contexto, Cliodinamica, por encargo del Ministerio cttn@nia, Fomento y Turismo
desarrollé un estudio que abordo el disefio y pilotaje de dos componentes particulares. Por un lado,
se encuentra el componente ddatch inicial, como una manera estandarizada de poder generar
combinatorias sustentables entre emgsas con proyectos de |+Dpropuestos y doctores
interesados en ellos y en trabajar en la industria, proceso el cual no se desarrolla actualmente en
los programas de insercion de Capital Humano Avanzado. Por otro lado, se encuentra el
componente de Manteimiento, que se planteaotno todas las actividades que se llevan a cabo
para asegurar una buena insercién del doctor en la empresay, con ello, aumentar las probabilidades
de insercidn posteriores al proyecto beneficiado.

Este es el informe final de eststudio donde se da cueatde los antecedentes, la metodologia y

los resultados de la revision de experiencias internacionales, el levantamiento cualitativo inicial y el
piloto de los componentes. Luego, se muestra el disefio final propuesto tantdMztdn inicial

como Mantenimi@to. Para su aplicacidén, posteriormente se incluye un capitulo que incluye la
proyeccion de los costos para la implementacién de los componentes, y las recomendaciones de
politica publica.

L, . f
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2. Objetivos de la consultoria

De acuerd alo referenciado en las bases técnicas, el presente estudio cuenta con los siguientes
objetivos

2.1.  Objetivo general

Disefar y pilotear, al menos, dos nuevos componentes para el programa de insercién de Capital
Humano deCONICY,Tcentrados en las fases deatching inicial y mantencion, que potencien y
faciliten el objetivo de insercién de capital humano en la industria. Se espera que a partir de los
estudios previamente realizados y de los antecedentes disponibles sobre la insercién de capital
humano en Cife, se aborde y fundamente el disefio de ambas fases, otorgando sustento ted6rico
practico a la propuesta para dichos componentes.

2.2.  Objetivos especificos

i. Integrar diagnoésticos de estudios anteriores sobre insercion de capital humano en la
industria y trasferencia tecnolégica (indicados en la seccion 4), y actualizar en caso que
lo requiera, junto con mapear las actividades y programas existentes en Chile que
aborden la vinculacion cieneampresa.

ii. Identificar y documentar experiencia internacional erséba modelos alternativos de
insercion de capital humano (distintos a los ya implementados en Chile), con las tres
fases del esquemalatchinicial, insercion, mantencion.

iii. Desarrollar propuesta de disefio de nuevos componentes de los instrumentos ya
exisentes, particularmente para las fasesMatchinicial y mantencion. Desarrollar e
implementar un piloto de estas propuestas y evaluar la implementacion de dicho piloto.

iv. Redizar un andlisis de factibilidad de implementacién a mayor escala y recomendar
otras acciones de politica publica concretas, relacionadas con el mejoramiento de los
instrumentos existentes, que permitan la integracion efectiva de los nuevos
componentes das estructuras de dichos programas, considerando las caracteristicas
identificadas como necesarias para incrementar la efectividad de este tipo de politica
publica.

- f
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3. Antecedentes

3.1.  Diagndstico sobre la insercién de Capital Humano Avanzado émdiastria en Chile

De acuerdo con datos aportados por el Informe de Competitividad Glob&l2Z115, elaborado por

el Foro Econémico Mundial (WEF por sus siglas en inglés), que evalla la competitividad de 137
paises, sefiala que, tanto la innovacion conmalesarrollo de capital humano, son dos de los
aspectos que contintian liderando los paramstique determinan cuéles son las economias mas
competitivas del mundo (WEF, 2017). En el contexto nacional, la Politica Nacional de Innovacion
pone como uno de losjes del Sistema Nacional de Innovacion la formacién e insercion de capital
humano avanzadorela estructura productiva y en la academia del pais (Agenda de Innovacion y
Competitividad 201£2020).

En Chile existe el consenso de que la investigacion, sgirddlo y la innovacion, son recursos
indispensables para el crecimiento de la economiaryeaso, del pais. Sin embargo, ha sido un
constante desafio el lograr incentivar estos procesos en las empresas. Segun el Ranking Global de
Innovacion del afio 201&hile se encuentra en el puesto 33 en el desarrollo de innovacion.

Por otro lado, la ultha Encuesta Nacional de Innovacion (ENI) (periodo-2018) arroj6 que la

tasa de innovacion fue de 15,1. Asi, considerando el desafio de aumentar el nived\deién en

las empresas, se reconoce que la generacion de capital humano avanzado pueds geDer
aplicada a la industria, permitiendo el crecimiento y el aumento del Producto Interno Bruto (PIB)
(Brunner & Elacqua, 2003 nivel internacional existe evidencia que demuestra que la insercion de
capital humano avaro en la industria tiene un efecto positivo en la productividad. Por ejemplo,
en Dinamarca las Pequefias y Medianas Empresas (PYMES) que contratan personafealtamen
capacitado en temas de I+D+i incrementan su productividad anual 4,1% mas rapido que otras
empresas que no participan en este tipo de prograniée (Danish Agency for Science, Technology
and Innovation 2013).

Sin embargo, en el pais se invierte unueido monto en relacion al PIB en 1+D, ya que, segun la
Encuesta Nacional de Gasto en |+Dradte el afio 2016 el gasto en 1+D fue de $613.475 millones,
equivalente al 0,37% del PIB del pais (Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, 2018). El gasto
en investigacion y desarrollo (% del PIB) en el mundo segun la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO por sus siglas en inglés), en el afio 2015 era de
2,23% promedio (Instituto de Estadistica de la UNESCO, 30dé)los 35 estados miembros de la

OCDE, solo cinco paises invierten menos del 1% del RiBestigacion y Desarrollo (I+D): Polonia,
Eslovaquia, Grecia, México y Chile.

Respecto de la contratacion de capital humano avanzado, en la ENF@DAR las empresas
encuestadas sefialan que contratan en promedio 4,3 profesionales con magisteg, fepgesenta

al 1,8% de la contratacion total promedio declarada por las emprgs@s4 profesionales con
doctoradg es decir, un 0,2% del promedio total de la cantidad de trabajadores. Por otro lado, un
34,8% de las empresas declara haber hecho |+Dniatenientras que un 56,7% declaré no haber
realizado ningun proyecto de |1+D dutarel periodo consultado.
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Tablal: Tipo de 1+D ejecutado por las empresas
Tipo de I+D % | \
I+D interna 34,8% 1.663
I+D contratados a externos 3,6% 174
I+D interna y subcontratada 4,9% 233
No ejecuto 1+D 56,7% 2.715

Fuente: Elaboracion propia en base a datos entregados por Encuesta Nacional de Gasto y Personal para I+D 2016.

Ante esto, el Sistema Nacional de Innovacion ha desarrollado diferentégtivas para propiciar

gue la 1+D+i sean parte del quehacerlde empresas y fortalezcan los emprendimientos. Se han
generado subsidios especificos para el desarrollo de proyectos de innovacién, teniendo como eje
central la sinergia que se puede des#laoen base a las relaciones entre diferentes tipos de
instituciones y actores (empresas, universidades, investigadores, Estado, etc.). Segun Verde (2016),
Sy adz SadGdzRA2 a9 @l fdzZ OAsy RS AyadNdzySyidz2za RS
estos actores se destacan las entidades que son intermediarias kntiencia y la industria. Los
principales tipos son:

A Unidades de transferencia tecnoldgica que operan al interior de universidades y centros de
investigacion.

Entidades del sector privadpue fomentan la transferencia y adopcién de tecnologia (por
ejempo, Centros de Extensionismo Tecnolégico).

Empresas que prestan servicios de inteligencia competitiva y vigilancia tecnolégica.
Instituto Nacional de Propiedad Intelectual.

Empresas y profesnales independientes que prestan asesoria de propiedad intelkectu
Empresas y profesionales independientes que prestan servicios de gestion tecnoldgica.

>

I >

Como medida de la sinergia y relacion que existiria entre los actores del ecosistema, la ENI indaga
sobre las relaciones entre diferentes actores para el desard#ldnnovacion (Ministerio de
Economia, Fomento y Turismo, 2018). El afio 2018, el 24,3% de las empresas realizaron acciones de
cooperacion con otras empresas o instituciones. De las empregamgovaron, el 40,9% de las

gue declaran habéo hecho con condtores, laboratorios o institutos de I+D, un 45,2% lo hizo con
universidades y un 28,8% lo hizo con instituciones publicas.

Por otro lado, en esta misma encuesta, s6lo un 3,3% de las sagpdeclararon haber solicitado
apoyo para el desarrollo de innasién. De ellos, un 84% postularon a algun fondG@&RFde los
cuales el 72,2% se lo adjudicé. Por otro lado, un 18,6% solicitaron afo®dIECY, Tde los cuales
un 14,4% lo obtuvo.

En €rminos de las brechas que consideran que tienen las empresaslpdsarrollo de innovacion,

un 27% de los encuestados considera que la falta personal calificado influye en alta medida al
desarrollo de la innovaciéon y un 30,4% lo sitia en un grado meédio podria significar que las
empresas perciben que no exigtesponibilidad de capital humano avanzado para el desarrollo de
sus proyectos de interés.
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Tabla2: Grado de dificultad que representa la falta de personal califiogara el desarrollo de innovacion

Grado de dificultad % | N

Alta 27% 1.588
Media 30,4% 1.785
Baja 18,1% 1.066
Nula 24,5% 1.437
Total 100% 5.876

Fuente: Elaboracién propia en base a datos entregados por ENI 2018.

Sumado a la percepcion de falta dergonal calificado en las empresas, en términos cualitativos,
cuando se indaga en la transferencia tecnoldgica en especifico, en el estudio de Verdes¢2016)
sefiala como una de las principales dificultades para estoseposla escasez de investigadores
motivados por realizar ciencia aplicada, identificandolos con perfiles que estan en mayor medida
orientados hacia la ciencia basica, teniendo dificultades para valorar el conocimiento como un activo
gue tiene potenciatle uso por parte del sector privado.

Sin embargo, por el lado del desarrollo de capital humano avanzado, entre los afios 2008 y 2012,
cerca de 2.160 profesionales iniciaron de manera efectiva algin programectiadofuera de

Chile y 2.640 comenzarontadios dedoctoradodentro del terrtorio nacional financiados a través

de CONICY{CONICYT, 2014n total, suman aproximadamente 4.800 beneficiarios que iniciaron
sus estudios ddoctoradoentre los afios 2008 y 2012.

AdemasCONICYan el estudidBrain Exchngesefiala que en el afio 2013 en el pais existian cerca
de 9.000doctorados(asile los cuales el 86% corresponde a chilenos y el 14% restante a extranjeros
(CONICY,R013). Algunos autores, al realizar estimaciones en b&&NICY, Tndican la posibilida

deque a partir del 2014 y hasta 2018, se podrian titular anualmente en promedio mas de 800 nuevos
investigadoreg&s)con el grado deloctor(a)(Gonzalez & Jiménez, 2014)

- /}f
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Gréficol: Cantidad degraduadosdoctorados(ashpeneficiariogas)de becasCONICYT
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Ademas, segun datos provistos por el Panel Interactiv€@&lICY,Ta diciembre de 2018, de los
becarios(2011 a P18), se habian graduado en total, 14.601 personas, correspondientes a 16.383
becas, de las cuales 7.075 son de programadodtorados Respeto de las becas vigentes, este
mismo sitio sefiala que hay un total de 4.755 becas, correspondiendo 3.622 albeltatorada

Respecto de la situacion ocupacional dedostoradosbecados poCONICY, También de acuerdo

al Panel Interactivo d&€ONICYTCaracterizacién ocupacional de los Graduados de Magister y
Doctorado(a)CONICYT en octubre de 2018, el 92,1% arcontrabanocupados (incluyendo los
empleados o trabajadores a cuenta propia) un 4% esté continuando sus estudios de postgrado, un
3,7% estadesempleado y un 0,2% estan inactivos. De los ocupados, un 41,1% se encuentra con
contrato indefinido, seguido paaquellos que tienen contrato a plazo fijo u honorarios (17,5%). Por
otro lado, un 80,9% est& con jornada completa.

Siguiendo con los ocupas, un 59,9% esta trabajando en una universidad publica o tradicional, un
22,1% en universidades privadas y UsP6,en empresas (publicas o privadas). El resto se distribuye
entre la Administracién Publica, Institucion privada sin fines de lucro, trab@sdmr cuenta
propia, otro sector de la educacién y en institutos profesion&specificamente para el casolde
graduados entre 2011 y 2018, en octubre de 2018, el 89,9a@mtrabanocupados (incluyendo

los empleados o trabajadores a cuenta prpia 5,4% esta continuando sus estudios de postgrado,
un 4,6% esti desempleado y un 0,2% estan inactivos.

En resimen, los datos muestran que, en Chile, la principal fuente de trabajo paddbgrados
son las universidades. Asésulta necesario favorecela insercionmediante la promocion del
crecimiento de las empresas. Una de las vias para esto es entue la ejecucion de I+D e
innovacién en la industria.

El aumento de capital humano avanzado en Chile es sélo una mirada dentro del diagndstico que se
posee actualmente. Léas)doctorados(asjitulados debieran tener las posibilidades de desarrollo

de I+D.El perfil de estos profesionales suele ser académico, y desde ese punto de vista, se ha
observado en los Ultimos afios que las plazas en Universidades o Centros de Investigacion para
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incorporar a esta cantidad ddoctores(as)no es suficiente, lo quee muestra en el estudio
cualitativo de Verde (2016).

De esta manera, bajo la perspectiva de que es necesario que la empresa realice 1+D e innovacion, y
gue se entreguen espacios para que el capital humano avanzado de Chile desarrolle este tipo de
proyectos,es que se han generado iniciativas concretas para fomentar la insercion de profesionales
con grado deloctor(a)en el sector privado.

La insercion laboral de los investigadores no solo se entiende como la contratacion de este tipo de
profesionalesn unainstitucién, sino que también tiene relacion con la estabilidad laboral que se

les pueda ofrecer. En este sentido, Gonzélez y Jiménez (2014) sefialan que hay tres vias principales
de insercion laboral: la academia, la industria y los emprendimigmtgsos. A pesar de lo anterior,

el campo es limitado y muchas veces no hay espacios para que los profesionales de capital humano
avanzado puedan desarrollar sus propias lineas de investigacion.

Segun Verde (2016), son esas lineas de investigacion qussa desarrollar las que generan una
brecha entre los profesionales y el sector productivo. Los efectos positivos que tendria el aporte de
doctores(as) emonocimientos de punta en ciencia y tecnologia en las empresas se contradicen con
la vocacion deds ciantificos de desarrollar libremente sus investigaciones, a lo que se le suma la
idea de que la ciencia es un bien publico, antes que un factor de beneficio privado.

3.2.  Actualizacion de la sintesis nacional de los programas actualmemtstentes

Con el propéito de aumentar el nUmero de investigadores activos en el pais, en los Ultimos afios se
han disefiado una serie de programas bajo la administracic@@BFQ@ CONICY.TPara el caso
especifico de la presente consultoria, se considerados nstrumentos de nsercién de
investigadores en la industria: (1) PAIG@NICYY (2) CHI d€EORFO

Ambos programas de Insercion de Investigadores operan en concordancia con la Estrategia Nacional
de Innovaciénapoyando el fortalecimiento de lapacidad académica, ciéfica y tecnoldgica del

pais, mediante la insercion laboral de profesionales altamente calificados tanto en la academia
como en el sector productiv@Consejo Nacional de Innovacion para la Competitivi@ad Q)
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Programade Atraccion e Insercién de Capital Humano Avanzéidal)¢ CONICYT

El PAI se cre6 en 2009 con el propésito de insertar a investigadores con grddotaléa)en el
ambito laboral, considerando tanto la academia como el sector productivo, con el fiontalecer
a las instituciones de investigacion, centros tecnologycesipresas.

Si bien PAI se constituye como Programa en el afio 2009, los afios anteriores ya se habian
desarrollado acciones en este ambito de la mano del Programa Bicentenario da i€acnhologia
(PBCT) el cual fue operado g®NICYdesde el afio 280(Ministerio de Economia, 201&n este
contexto, programa nace desde la demanda proveniente de diversos ambitos de la realidad
econdmica, social, cultury politica chilena por profundizar y fortalecer el avance del paisue
camino hacia el desarrol[®IPRES, 2013)

El objetivo declarado por el PAl@sF 2 NIi I £ SOSNJ £ & OF LJ OARFRSa | OF RSY
de irstituciones nacionales que desarrollan ciencia y tecnologia, medésateccion de cientificos

de reconocido prestigio internacional a universidades nacionales en estadias donde se fortalecen

redes de colaboracion, asi como a través del apoyo a leciGedaboral de nuevos investigadores

formados en Chiley el extrartgeE Gl yGd2 Sy fI | OFRSYAlF 02Y2 Sy Sf
(DIPRES, 2013)

Capital Humano para la InnovaciérCORFO

Creado en 2014, tiene por objeticontribuir a estimular el desarrollo de innovaciones y de I+D en

las pymes nacionales, a través de la incorporacion de profesionales y técnicos que puedan apoyar a
las empresas en el desarrollo de proyectos de 1+D+i y de mejoras en su capacidad te;nplégi
impacten directamente en su productividad y competitividad.

Objetivo general del programat / 2 Y G NR O dzA NJ I f F2NIlf SOAYASyid2 RS
empresas nacionales, a través de la insercibn de profesionales altamente calificados, para su
participacién en el desarrollo de desafios de I+D+i, con la fidatid aumentar la productividad y
O2YLISGAGADBARF R (@®BovaRchil®,R016) SYLINBALIl &€

Este instrumento, se crea frente a la necesidad de fortalecer lpacibades de |+D+i en las
empresas a través de la incorporacién de capital humano calificado. El cual consiste en un subsidio
gue se entrega a las empresas para que desarrollen y ampkerapacidades de |+D+i a través de

dos elementos de alta relevangiague se encuentran estrechamente relacionados: la solucion de

un desafio alineado con el negocio de la empresa, y la incorporacion de un profesional altamente
capacitado y con competeras coherentes con el desafio propuesto por la emp(eszova Chile,

2016)

3.3. Tendencias internacionales

RELACION ENTRE CAPITAL HUMANO AVANZADO Y EMPRESAS

Producto de los cambios de politica publica derivados de crisis econémicas y las altas tasas de
desempleo en muchas economias occidentasesha puesto en el tapete la necesidad de una mas
estrecha cooperacion entre educacion y el mercado de trabajaldtos sobre esta relacion se han
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revelado més criticos en la limitada insercion de PhD en la industria, aunque la situacion ha
mejorado enlos dltimos tiempos, por ejemplo, en Estados Unidos, Alemania e Italia, donde es
creciente la tendencia a que muchgiaduados de PhD, no aspiran a tener una carrera académica,

o al menos buscar empleo en la academia (Ori, 2013). Se reporta que enirtoss (@fios han
existido avances para aumentar la cantidad dectores(as) enel mundo no académico,
estimandose a 200§ue el 50% de lodoctores(as) efcuropa estan en actividades no académicas,
entre ellas en las empreséBuropean University Associatio?009).En paises como Dinamarca,
Holanda. Bélgica y Estados Unidos, méas de un tercio aéisradosestan especifiamente en
empresaqAuriol, 2010; Vandevelde, 2014).

Para facilitar mas aun este acceso, en las Ultimas décadas han emergido losdyetdosles
GKNONRR2&¢ O2YO0AYylIYyR2 Ay@SadadAdarOAsy | OFRSYAOF 02
Commission, 2010 = 02Y2 f 2a& doddddoRad)iuiadosaS)tecidRtSn@itdNden

proceso de tesis, insertos temporalmente en empresas.

También existen loédoctoradosLINE FSa A2y I £ Saé¢ > 1jdzS Sadty RANARIAR?Z
carrera oseniors a mtad de su carrera. En éstos se busca la contribucion a la practica, estan
destinados especificamente a ciertas instituciones y se ddkarrdentro de la organizacion.

Existen ademés lo&octoradoso | a F R2 Sy obd tiené Nd ddhp@rete de practica
profesionalenlaempresd. Ay SYol NH2X fI Y2RIftARIFIR LINBR2YAYIl yi
consiste en una investigaci@octoral, generalmente de tres afios, desarrollada en colaboracion

entre una empresa y unaniversidad.

DOCTORAD@SPHD. INDUSTRIALES

En sus inicios los PhD industriales fueron tipicos de los paises nordicos, en particular Dinamarca y
Suecia, pero actualmense estan expandiendo al resto de Europa. Dinamarca fue el primer pais en
introducir uin programadoctord de tres afios en cooperacion con una empresa privada. En este caso

la organizacion anfitriona puede aplicar a un subsidio de la Agencia Danesa paeadia, C
Tecnologia e Innovacion para cubrir parte del salario del estudiante de PhD.

En Alemania, lodoctoradosindustriales no estan regulados por ley, sino son con bases caso a caso,
a lo cual accede el 16% de total de dostorantes en cada afio (Or2013). Las empresas ofrecen
algunos puestos, generalmente a jornada parcial a pastat interesados en un PhD industrial. Se
realiza una entrevista y, si es exitosa, se localiza un profesor que desee supervisar su proyecto de
investigacion.

En otros pé&ses como ltalia ladoctoradosindustriales estan parcialmente regulados, establede

el Gobierno una diferenciacion entre programesctorales en colaboracién con empresas,
doctoradosindustriales y programas dipctoradosbasados en practicas especdfs. Estos Gltimos

estan dirigidos a empleados de empresas que firman contrato dendjmaje con su empleador y

gue los faculta para asistir a cursos para obtener el gradtodmr(a)al fin del aprendizajdJn caso
interesante a este respecto es la BEsleulnternacional deDoctoradoen Formacion de Capital
Humano y Relaciones Laborafgemovida por ADAPT en Italia, que en los Ultimos cuatro afios ha
otorgado alrededor de 248 becas debido a una densa red de empresas, a asociaciones de
empleadores y sindatos (Ori, 2013).
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Losdoctoradoscon practica profesional es un tipo mas desarral@&h Estados Unidos y difieren
de losdoctoradosLINE FSa A2y £ Sa Sy [[dzS a2y Sy 3ASySNIf RS
agencias y asociaciones profesionales gfuecen estas practicas profesionales.

En conclusion, en la Unién Europea los progaa dedoctoradoindustriales tienen en comun que
combinan investigacion académica y experiencias en empresas, pero muestran también diferencias
significativas en componégs estructurales como duracion, estadia compartida entre industria y
académica, rol de la supervisies académica e industrial. Se puede hablar que @ hay reglas
comunes en la Uniéon Europea parasctoradodndustriales?.

Esto ha llevado a plantese en el conjunto de la Unidn Europea, la necesidad actual de uniformar
los formatos de los PhD tamen el componente de formacion académica y el de insercion en la
empresa, para evitar estas diferencias significativas en su estructura formativa qivestéen a la
fecha.Estas limitantes de estandarizacion de los PhD Industriales mag&emromplejo stimar en
términos comparativos la calidad y la eficacia de estos programas de educacién superior. En este
sentido, es esencial realizar mas investigacsogreeste campo para identificar las mejores practicas
gue podrian implementarse en todos los paises.

11 H concepto deDoctorado(a)ndustrial Europeo seefiere solo a una iniciativa especifica entre un
participante académico y una compafiia establecida en dos estados miembros, cBnogiesna de
doctoradosindustriales Marie Slodowskaurie enla Union Europea
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4. Metodologia

En este capitulo se presenta la metodologia, la cual sefiala de qué manera se levanto la informacién
necesaria para disefiar y pilotear losngaonentes deMatch inicial y Mantenimiento. Esta
metodologia pretende obtener aprendizajes desde tres enfoques: giperiencias de
implementacion de componentes similares en el exterior; (2) experiencia de beneficiarios del PAl 'y
el CHI en Chile en afiostariores; y (3) la experiencia practica de la implementacion de los
componentes a modo de piloto, el cual fue ewla de manera cualitativa. Asi, elodelo
metodoldgico utilizado se resume en la siguiente figura:

Figural: Modelo metodoldgico para el disefio de componentes

DISENO DE
- "~
// PILOTOS \\

! \

L '\
Benckmark d Iievgiaml_zn;o cua(;tatlvo: Hloiod DISENO DE

noTar oe - Hrevisasaadores oto de componentes: COMPOENTENTES:
experiencias — L relevantes. - =8 1. Maitchinicial. —
i i I 2. G focal o 1. MATCH INICIAL
internacionales. . Grupos focales con 2. Mantenimiento. 5 MANTENIMIENTO
empresasy doctores-

Fuente: Elaboracién propia.

Como se puede ver en la figura, los componentes que se proponen al final de este estudio se
disefiaron en base a tres etapas:§ghchmark (2) levantamiento cualitativo; y (3) ingmentacion

de piloto de componentes y su evaluacién. La metodologia egggeqgife se utilizé en cada una de
estas etapas se presenta en este capitulo.

4.1. Benchmark de experiencias internacionales

Una de las actividades clave fue la revision de experigmaiarnacionales, sobre todo porque se
considera que en la ultima década ls@ avanzado sustantivamente en relacion al desarrollo del
Capital Humano Avanzado mediante programas de insercién de estudiantes de postgrado y de
postdoctorados en empresas a ltargo de diferentes paises. A continuacion, se presenta la
metodologia utizada para desarrollar este Benchmark.

La metodologia de Benchmark sobre la cual se desagaladigtudiose enmarca la realizacion de tres
etapas consecutivas. La primera, tienemo objetivo identificar la muestra final de paises y
experiencias seleccionadas para el estudio (en base a criterios que son expuestos mas adelante). La
segunda etapa, que detalla la forma en la que se estudiara la fase de desarrollo en la que se
encuenta Chile en la materia respecto de los paises y expeds elegidos. Finalmente, la tercera
etapa, que aborda la forma en la que se realizara el andlisis de las politicas publicas implementadas.

De este modo, los aspectos metodoldgicos se basan ensarmdiio de estas etapas, desde el
levantamiento de irdrmacion primaria y secundaria para el analisis, hasta la identificacion y
descripcion de la temética en Chile y de los paises y experiencias comparadas, tal como se expone
en la siguiente figura.
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FHgura2: Proceso déBenchmarking

Seleccién de muesira de paises- \ _Revisi_c’)p de expe_riencias en \ l Ané[iésy recor_nendaciones para el
experiencias inserciéon de Capital Humano dlggno de los pl!otpsde Match
/ Avanzado / I Inicial y Mantenimiento

o Vo T =
i i Dimensiones para la observacion . Obtencion de aprendizajese
5 : i ! deindicadores: | ! identificacion de recomendaciones !
; Seleccionde muestra de seis | ! 1. Capacidades i ! apartir de: 1
palsesexperiencias 2. Condiciones habilitantes i 1. Modelosde implementacion.
i 3. Resultados i 2. Modelosde evaluacion.

Fuente: Elaboracioén propia.

Muestra de paisesxperiencias

La propuesta inicial de paises para la realizacion del benchmarking requerido en esta asesoria se
elabord, en primera instancia, en leaa la solicitud establecida en laases técnicad$ y de los

paises revisados en las investigaciones ya realizadas en el tema (Verde, 2016). De esta forma, se
definié un primer listado, con las siguientes experiencias: (1) Finlandia; (2) Francia; (8) Nuev
Zelandia; (4) Espana; (5) Argeatiy (6) Colombia.

Secundariamente, se utiliz6 como criterio de seleccion los resultado$ndige Mundial de
Innovacion del afio 201@lesarrollado por INSEADIa Universidad Cornell (Estados Unidos) y la
OrganizaciomMundial de la Propiedad Intelectu@MPI)), que clasifica los resultados de innovacion
de 143 paises y economias de distintas regiones del mundo, en base a 13 indicadores.

El ranking elaborado con los resultados del afio 2014, refleja que los diez |idé&es en
innovacién son Suiza, Re Unido, Suecia, Finlandia, Holanda, Estados Unidos, Singapur,
Dinamarca, Luxemburgo y China.

Para el inicio del benchmarking se revisaron las experiencias de los paises utilizados por Verde en
2016 y los del rankinde innovacion del afio 2014. Posteraesto, se realizé la siguiente seleccion

de paises en base a una revisién exploratdiagapur, Finlandiardncia DinamarcaEspafiay

Nueva Zelandia

Revision de experiencias internacionales

Se trabajo con divess técnicas de sintesis y sistematizacion en el marta@wisidn experiencias
internacionales relacionadas. En primer lugar, se elabord una matriz de sistematizacién que incluyé
las principales dimensiones de descripcion y andliges fueron comparada entre las diversas
experiencias seleccionadas dentro de la cuales se consideran dimensiones operativas, es decir, de
la implementaciéon de los programas y también de resultados de las practicas de manera de
identificar ciertos elements de causalidad anahndo con ello, los contextos de cada una de las
experiencias.

12Bases técnicas ID 481P-LE18.
13 nstitut Européen d'Administration des Affaires.
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Se estableci@na tabla de doble entrada donde en las columnas se sittan los distintos documentos
y bases técnicas y en las filas, las dimensiones y subdimensioneed@atmacion. Considando

qgue lo primero es el andlisis basal que corresponde a la experiencia bajo evaluacion, para luego
continuar con otras experiencias nacionales o internacionales, tal como muestra el siguiente
esquema.

Figura3: Sistematizacia de revision de informacién secundaria

]
i Documentosy experienciasa sistematizar :,‘
e e o o o o o o o o S T o S o o o o 4
-------------------
' DOCUMENTO ! ! DOCUMENTO ! | DOCUEMNTO '
| 1 y 2 B 3 :

Cg

' = | | DIMENSION 1 |

= :

P T r

| § ! ! DIMENSION2 '

VS :

N ,

Pg o ) :

'\ 5 ! | DIMENSION3 !

Fuente: Elaboracién propia.

Esta revision es sobre informacidén secundaria disponible, que esta construida por otro u en otros
contextos de indagacién, por lo que existenauserie de ventajas y desventajas, quesgen
sintetizarse del siguiente modo:

Ventajas:

A Minimiza los efectos que la presencia(@ginvestigadofa)puede ocasionar en la obtencién
de la informacion.

A Mas econdémica en tiempo y en recursos, tahtonanos como materiales.

A Facilita el andlisis cgpmarativo y el de tendencias.

A Posibilita la formulacién de muchas y distintas preguntas relacionadas con el propdsito de
la investigacion.

Desventajas:

A Ella)investigadofa)debe comprobar la validez y la fiabilidad de las fuentes que va a utilizar

A Ella) investigadofa), ademas, debe revisar: la consistencia de la informacion, el disefio
muestral, la técnica para la obtencion de la informacion, la cantidad de respuestas
obtenidas, los conceptos utilizados y su operacionalizacion, entre otros aspectos
metodoldgicos respecto a las investigaciones primarias a las cuales recurre.

A No existe control en el proceso de recoleccién, proceso y generacion de la informacion.

A En ocasionglas bases de datos no contienen informacién suficiente para responder a todos

los objetivos de un analisis secundario, a pesar que hayan sido suficientemente Utiles para

responder a los objetivos primarios

- f
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4.2, Levantamiento de informacidémrcualitativa inicial

Para disefiar los componentes diéatch inicial y Mantenimiento, fue necesarirecolectar las
impresiones, experiencias y también propuestas desde los actores que conforman el ecosistema de
innovacion, y sobre todo los postulantes y beneficiarios dgamas de insercion. Para esto se
propuso un disefio metodolégico que pueda resger a algunas de las preguntas iniciales para
nutrir la propuesta de pilotaje y sus posibles conclusiones.

La metodologia planteada fue de indole cualitativa, que tiene colopetivo el poder recolectar y
sistematizar lo que informan personas relevanpesa el estudio, para posteriormente generar un
andlisis del discurso desde lo declarado, y asi poder vislumbrar distintas visiones y puntos de
consenso entre los entrevistadosEn especifico, se utilizaron dos instrumentos para el
levantamiento, que se @gcifican a continuacion:

ENTREVISTA A INFORMANTES CLAVE

Como parte del disefio de nuevos componentes se desarrollaron entrevistas a informantes clave
institucionales y expertos desde una légica exploratoria, a empresas e investigadpres
beneficiariogas) y no beneficiariog@s) del programa PAI deCONICYTy CHI deCORFQO
representantes de programas dioctoradosafines al programa, y entrevistas a exjps, para
levantar necesidades y sugerencias.

Para la definicién de la muestra estructural gogplicd la aplicacion en esta primera fase, se
considero la siguiente distribucion por tipo aormantes claveestos son:

A Institucionales y expertos exploratoriosEntrevistas a representantes de instituciones y
expertos del area de innovacion que pudierariregar detalles sobre aspectos basales y
técnicos del programa, ademas de sus limites, con el fin de generar un contexto general
para la posterior aplicacion de instrumentos cualitatividiscomienzo de la investigacion se
realizaron entrevistas con exges para situar el problema a investigar, y en una segunda
instancia, para profundizar en torno al piloto que se podria implementar.

A Empresas e investigadores(as) beneficiarios(eEinpresas e investigadores(as) que se
hayan beneficiado del programa de énsién Laboral PAI deONICY{ CHI d&CORF(Ocon
el objetivo de describir su experiencia y limites de la insercion.

A Empresas e investigadores(as) no beneficiarios(d&snpresas e investigadores(as) los
cuales postularon al programa PAIG@NICY{TCHI d&ORFOmMAs no fueron beneficiarios
de las iniciativas, con el objetivo de verificar dificultades en la postulacién y contexto de la
empresa en postulacion.
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Pagina24de 123 | Jejopinamica

consulting



INSERCION DE CAPITAL HUMANO EN LA INDUSTRIA, DISENO Y PILOTAJE DE NUEVOS COMPONENTES
INFORME FINAL
ID487210-LE18

Tabla3 Muestra cualitativa: Informantes clave
INFORMANTES CLAVE |
Institucionales exploratorias
Expertos (exploratorias)
Empresas beneficiarias
Investigadoregas)beneficiariogas)
Investigadoregas)no beneficiario&@s)
Representantes de programas dectorados
Expertogprofundizacion)
TOTAL

Rlw|w|[N [N w| s =

Fuerte: Elaboracion propia.
GRUPOS FOCALES DE PROFUNDIZACION

En el marco de la construccion de los subcomponentes, se definieron tematicas de profundizacion
con foco en el levantamiento de necesidadesigerencias, y se determinaron los perfiles para el
desarrollo de grupos focales. Considerando la cantidad de benefi¢@s)bsstoricos por region, se

tomé la decision, en conjunto con la contraparte técnica, de incluir a las tres regiones con mayor
cartidad de proyectos adjudicados tanto por el PAIl y pbICHI. Estas regiones son la Region
Metropolitana, Region de Biobio y Regién de Valpar&smealiz6 un total de diez grupos focales,
segun la siguiente distribucion:

Tabla4 Distribucién de grupos focales por actor y region

REGON USUARIOS BENEFICIARIC EMPRESABENEFICIARIAS
Valparaiso 1 1
Regién Metropolitana 3 2
Biobio 1 2
TOTAL 5 5

Fuente: Elaboracion propia.

Los actores fueron seleccionados de maraeatoria segun la disponibilidad de cada perfil en cada
region. Eresta ocasién no se buscaba lograr homogeneidad de criterios en la seleccién pudiendo,
por ejemplo, ser de diferentes rubros y areas de especializacion.

4.3.  Piloto de componentes

Dada la expgencia internacional revisada y lo levantado a partir de los astoedevantes en
entrevistas y grupos focales, se identifica que el éxito de estos nuevos componentes depende de la
incorporacién dalistintos cambios al disefio inicial que se iba a pillgteim embargo, no todos son
implementables en el marco de esta cahlisria por una serie de limitaciones juridicas,
administrativas y de recursos.

Para determinar el grado de aplicabilidad de los componentes disefiados, se desarrollaron reuniones
conlas contrapartes técnicas del proyecto, asi como también la lecturmsdmabes de postulacion
actuales del PAI y otros documentos relevantes desde donde se plantea la necesidad de pilotear, en
escenarios ficticios, propuestas de componentes que perniitantificar el efecto de estos en los
objetivos del programa.
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En térmiros generales, se identifican algunas limitaciones que estructuran las posibilidades del
piloto en el marco de la ejecucion del PAI en el periodo 2B4t@s son:

1. Esta consultoria seoncentr6 en el disefio y pilotaje de componentesMatch inicial y
mantenimiento sin afectar el desarrollo de los demas procesos.

2. Los tiempos de esta consultoria determinan que no se le puede aplicar el componente de
Matchinicial y mantenimiento al mismgrupo de proyectos, ya que esto exigiria realizar
seguimiento a los misas proyectos desde momentos previos a su postulacion, hasta el
cierre del proyecto, lo que, en total, toma mas de 24 meses.

3. Existen procesos administrativos que limitan la constitua@ un comité estratégico
dentro de los plazos de esta consultoria.oEs plantea como una sugerencia a nivel de
politica publica que favoreceria la instalacion del programa en el ecosistema.

4. Lo tiempos acotados de la consultoria durante el afio 2p@9lo que todas las acciones
del piloto y su evaluacion deben tener cabitlasta dicha fecha. Esto imposibilita la
consideracion de proyectos postulados el siguiente afio (2020).

5. Los procesos de difusion ya &sanen curso, por lo tanto, no existe espaciarg que se
implementen las acciones propuestas como las rondas de pia@sén y otras acciones
dirigidas.

6. La cercania de las fechas de la postulacién y cierre de ésta, noipesmidesarrollar
procesos deMatch dirigido previo al desarrollo del proyecgtasi como tampoco cambiar
las bases de postulacién para que incluyaa®ticciones diferentes a las de un proyecto
unico (como se ha implementado hasta ahora). Sin embargo, se presenta una propuesta
de trabajo con otros actores no beneficiarios, que busscrear el escenario ddatchy
postulacién al programa. En el casd demponente de mantenimiento, se tralde¢n el
pilotaje con beneficiariqas)directos del programa que esté actualmente en ejecucion.

Luego del proceso de evaluacion de factibiliddel la implementacion del disefio de los
componentes deMatch inicial y Mantenimiento en el marco del piloto de esta consultoria, se
establecieron las adaptaciones que se podrian ejecutar y cuales acciones quedarian fuera dadas las
limitaciones existentes.

Este escenario permite establecer cuales son las preguntas que sardgusesponder con la
implementacién y evaluacién del piloto, dejando fuera aquellas que podrian ser contestadas con la
ejecucion completa de los componentes sefialados anteriormente.

De los dos componentes disefiadéesvados apilotaje, sélo el de mantecion se desarrolla en
relacion a los procesos del programa PAI en ejecucién, mientras que el disefio del componente de
Match se instala como un proceso que recrea un escenario donddlugen empresas e
investigadore&s)para desarrollar un proyecto de iestigacion en [+D+i.

Match inicial

En el marco del piloto, &llatch Inicial se orientd principalmente a observar los factores que hacen
posible la demanda por capital humano en las empresas a través de un proceso de evaluaciéon del
vinculo entre ellas envestigadoregs) La accion se simulé en un entorno controlado doade
espera propiciar un encuentro entre ambos tipos de actores para conocer estos factores y evaluar
los elementos que lo facilitan y lo dificultan. Asimismo, se espera controlar dicloesor de
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vinculacion con la figura de un gestor que actuara comébttator del délogo de ser necesari&sta

figura fue desarrollada mediante investigadores de Cliodinamica, ademas keadunter. Su
principal objetivo fue guiar las reuniones y terarcapacidad de indag&n la vinculacion y el
desarrollo de proyects de investigacion. Por eso, todos ellos tenian conocimiento sobre
investigacion, desarrollo e innovacién, y sobre la operacion de proyectos en la tematica situados en
la industria.

HIPOTESIS

Para generar objetivos claros y recoger los aprendizajes de las etapas anteriores, el pilatolde

inicial parti6 desde la necesidad de recoger ciertos supuestos previos que se disefiaron a partir del
benchmark y el levantamiento cualitativestes supustos se disefiaron como hipoétesis, las cuales

se presentan a continuacion.

HIPOTESIS las caracteristicas de la empresasl(a)doctor(a)y la combinatoria entre ambas,
determina la forma en que se daMhtchen términos de expectativas, ralgproyecmnes y facilita

el entendimiento.

HIPOTESIS cuando se conocen las expectativas del otro, se identifican los puntos de consenso y
disenso y se llega a un acuerdo, esto favorece la incorporacion bajo relaciones constructivas y
eficaces.

HIPOESIS3: El doctorado que se proyecta en la industria tiene mayor probabilidad de que, de
manera proactiva, realice acciones adicionales que permitan su insercion en la industria.

ESTRUCTURA DE PILKOATCHNICIAL
La estructura de actividades del pilate Match Inicial fue la siguiente:

Figurad Estructura de componente d¥latch inicial

Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Etapa 4 Etapa 5
PRE SELECCION ENTREVISTA EMPRESA INGRESO DE CAPITAL MATCH MESAS DE TRABAIJO o
HUMANO AVANZADO REUNIONES DE

PROFUNDIZACION

[ Y
[ Ko

~
83

Plataforma
empresa

Capital humano
avanzado

Fuente:Elaboracién propia.

En la etapa 1 se desarrolla la preseleccién de empresas que serian sujetas de beneficio en base a un
rankingbasalo en: (1) las caracteristicas de las empresas; y (2) las caracteristicas del proyecto. En
concreto, esta etapa se ejecutd en base a un cueatio on line, que simula la implementacion de

una plataforma que, en fase regular de implementacion, levantanmicion de empresas para la
insercion de capital humano avanzado en ellas. Esto tom6 esta forma pues, en el marco de este
piloto no fue factilbe desarrollar una plataforma especifica, por lo que se utili@ plataforma de
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levantamiento de datgses deai, sistema para el llenado de formularios que permite el envio a cada
uno.

En términos de preseleccion, al partir desde empresas que yarhsidiabeneficiadas en este tipo
de programas, en particular CHI @®RF® PAI deCONICY,Todas cumplian con $avariables que
permitian su preseleccién. En ese escenario, todas podian continuar con la siguiente etapa.

En una segunda etapa, las emprespe fueron seleccionadas a partir dahkingpasaron a la
entrevista, donde el gestor indaga sobre cuatro t¢ices:

1. Profundizacion sobre el proyecto postulado (considerando como base de la conversacion
los datos ya ingresados enfeimulario).

2. Perfil de la empresa en términos de experiencia en proyectos de |+D+i, capacidades para
desarrollar |+D+i intramuro axeramuro y la instalacion de una cultura organizacional que
favorezca el desarrollo de proyectos de [+D+i.

3. Perfil del proyeto en términos de su temética, desafios y necesidad de capital humano
avanzado.

4. Perfil del capital humano avanzado que es necespdm encajar en la empresa y
desarrollar el proyecto.

Durante la etapa 3 se activo el uso de la plataforma por partesfiokctores(as)Al igual que en el

caso de las empresas, este proceso se realizé medimatplataforma de levantamiento de datos,
para lo cual se envid un correo electrénico a doctores(as) utilizando una base de datos
proporcionada por CORFO, invitanglda instancia y adjuntando el link del cuestionakm esta
plataforma eldoctor(a)deberia ingresar informacion sobre cuatro dims@nes:

1. Perfil técnico, es decir, sus estudios, la temética del desarrollo de sus investigaciones de
tesis, entre otros.

2. Experiencia laboral o académica, es decir, los trabajos o investigaciones anteriores que haya
desarrollado en la industria o la acadie, que sean diferentes a sus tesis de pregrado o
postgrado (magister doctoradg.

3. Competencias conductuales, considerarsils capacidades para desarrollar proyectos de
I+D+i en la industria y para su adaptacién al trabajo en una empresa.

4. Expectativas laorales, es decir, el rol que espera tener en la empresa, en el proyecto y sus
proyecciones a futuro en la industria.

La etpa 4 consiste en el desarrollo de calculos matematicos a través de la base de datos que se
obtiene desde el llenado del formularibe esta manera, se pudo identificar la vinculacién entre
doctores(as) yempresas de manera idénea. El éxito de esta etagyzeddié directamente de la
inclusion de las variables precisas que seran incluidas exganitmo a partir del cual se buscé
genera vinculaciones eficientes, permitiendo que la plataforpmadigade manera lo mas precisa
posible el éxito del relacionamit a favor de la inclusién déoctores(as) ena industria y del
desarrollo de I+D+i en las empresas.

La ultima etapa del componée deMatchfue la realizaciéon de nuevas reuniones con las empresas
donde se entregé el perfil ddoctor(a)que coincide co las caracteristicas de las empresas y se
buscosu retroalimentacion en base a la experiencia que tuvieron en los proyectos deu€HiI
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implementaron. En estas reuniones participaron tanto el gestor a cargo de la insteungoaperfil

fue descrito antewrmente) como unheadhunter contactado para la instancigue aportdcon
nuevas variables al procesealiz6 la labor de gestor e piloto deMatchinicial y contribuy6 en

las reflexiones posterioregsta figura se incluyo ya que el procesdvidgch inicial se parece a la
seleccién de personal para la obtencién de un puesto de trabajo, por lo que su experiencia podria
servir paraencontrar los perfiles adecuados para cada organizacion.

En conjunto on el servicio déeadhunterse definieron las variables conductuales de base, que se
utilizaron en eMatch, siendo estas: dbilidades para trabajar en equipmiciativa y proactividd,
responsabilidagdtolerancia a la frustracigmmotivacién por el prgecto, motivacion por trabajar en

el sector productivp habilidad para dirigir y gestionar proyectdsbilidades de comunicacion y
liderazgo habilidades para hacer presentacionegexibilidad y adaptacion a los camhios

En términos concretos, el pilmfue redisefiandose a medida que se desarrollaba, implementandose
tres acciones claves: El relleno del formulario online de parte de doctores(as) y empresas. La
entrevista directa conas empresas donde se pudo indagar en las distintas respuestas del
cuestonario y a su vez, profundizar en el perfil de doctor(a) en conjunto con el Head hunter, para
finalmente desarrollar uMatch, donde se envié a empresas opciones de doctor(a), pararpod
captar el cdmo elegirian a uno y porque, probando asi el algoritofupsto.

Figurab Estructurade piloto implementado

Entrevista con
empresas. Desarrollo de
match.

Formulario on line
en paralelo:
= Doctores (4).

*Participacién de
= Empresas (30). P

headhunter.

Fuente:Haboracion propia
MUESTRA DE EMPRESAS

Para el piloto deMatch inicial se invitd a distintaempresas que postularon o se encuentran
realizando una insercion dioctores(ash través de Capital Humano para la Innovacio€@&RFO
De esta convocatoria 4 empresas deciden participar en el pilotooteponente:

Tabla6 Empiesas participantes en componentdatch

EMPRESA TAMANO ESTADO DE CHI AREA

Empresa 1 Pequefia Vigente Quimica
Biologia
Empresa 2 Pequefia Terminado Informatica
Fisicas
Empresa 3 Pequefia Terminado Ciencias de la tierra
Empresa 4 Pequefia Vigente Ciencias déa tierra

Fuente:Haboracién propia
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MUESTRA OEOCTORES(AS)

De logas)doctores(as)jue deciden participar y que contestaron la encué$tgran parte tiene

entre 30 y 40 afios, y con mas de cinco afios de experiencia laboral. Por otro lado, la majeria es

la regién metropolitana y, de los casos registrados, un 62% se considera dispuesto a cambiarse de
lugar de residencia por razones lab@sldonde se preferirian las opciones desde la zona centro al
sur de Chile. A su vez, las areasidetores(asy fueron las siguientes:

Tabla7 Area de especializacion dioctores(as)
Ciencias de la tierra
Fisicas y ciencias del espacio
Mateméaticas
Quimica
Biologia
Biomedicina
Medicina Clinica y epidemiol@gi
Agricultura
Ganaderia 'y pesca
Ciencia y tecnologia de materiales
Ciencias de la computacion y tecnologia informatice
Ingenieria Civil y arquitectura
Ingenieria eléctrica
Ingenieria mecanica
Ciencias sociales

NONDNOIOUITONONOOWOWNW

Fuente:Elboracion propia.

Por su parte, 2@asos declararon tener experiencia en el sector productivo y 32 en la academia.
Para levantar las habilidades de(ms)doctores(as)se le solicitd que escogieran desde un listado

(que correspondié a de las variablaggentadas anteriormente) sus treslhilidades mas fuertes.

En base a esto, se pudo dar cuenta de las siguientes caracteristicas que consideran relevantes en
sus perfiles, las cuales son preguntadas dentro de la encuesta que deben de contestar en un
comiereo de la actividad:

1434 doctores(as) contestan la encuesta web, sin embargo, solo 28 la finalizaron. Se toman en consideracion
para el estudio aquellos casos donde no setesta la totalidadde la encuesta ya que aporta informacién
demogréfica sobre el tipo de doctor(a) que esta interesado en este tipo de iniciativa.

15| os doctores(as) participantes pueden escoger mas de un area a la vez, por esto la suma no es igual al
ndmero de la muestra.

16 Esta actividad esta desarrollada en el siguiente punto.
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Tabla8 Capacidades identificadas pdoctores(as)

Habilidades para trabajar en equipo 9
Iniciativa y proactividad 15
Responsabilidad 15
Tolerancia a la frustracion 3
Motivacion por & proyecto 5
Motivacion portrabajar en el sector productivi 4
Habilidad para dirigir y gestionar proyectos 12
Habilidades de comunicacion y liderazgo 5
Habilidades para hacer presentaciones 6
Flexibilidad y adaptacién a los cambios 10
Total 287

Fuente: Elaboraciérpropia.

Finalmente, entréasprincipales razonesducidagpara entrar en el sector productivo se encuentran
17 casos con interés en la ciencia aplic&dmasos que consideran mejores oportunidades laborales
en este sector? que considean que en el sector productivo estan los recursos para desarrollar su
linea de interés] caso que considera que en otros lugares no hay oportunidades laboraigsey
congdera otras razones.

EVALUACION DEL PILOTO

Como se sefialé en el punto anterilar evaluacion del piloto en términos de las variallesnterés,
se desarroll6 en base a entrevistas con las emprgsadicipantes para donde dieron
retroalimentacionsobre las variables que componen los perfiles dédsiloctores(as)Los pasos
de laevaluaciérdel piloto, fueron:

1. Revisar una a una las encuestas recibidas, filtrando en una primera instancia respecto al
area de especializacion de (as)doctores(as)con el objetivo de poder generar una linea
base de acercamiento que fuera congrueots las empresas.

2. Agrupar logas) doctores(as) que podrian participar en las empresas propuestas,
considerando que sean aquellos que hayan también respordidmanera adecuada las
preguntas abiertas, para asegurar un minimo de calidad con respecto erfibssp

3. Contactar a las empresas para tener una conversacion sobre los perfiles agr(ipaiclas
9) y que ellos(as) pudieran darnos su retroalimentaciénreadd como podrian elegir y
jerarquizar los perfiles segun las caracteristicas que consideranakEngegin las
caracteristicas de la investigacién deseada.

4. Una vez realizado la retroalimentacion con las empresas, se procedié a agrupar perfiles de
doctores(as) yempresas, para asi definir y nutrir, en primera instancia, las combinatorias
virtuosaspara construir una metodologia estandarizadaMatch.

17 28 de los encuestados contestan las preguntas posteriores a la caracterizacién. Esto podria ser por
dificultades en el entendimiento del cuestionario y/o del objetivo del praye cual es necario de
considerar en el componente en general.
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Tabla9 Perfiles deMatch realizados

DOCTOR(A) DOCTOR(A)

Empresal A Experiencia previa en el temade A Experiencia previa en el tema de
investigacion del proyecto investigacion del proyecto

A Conductas auténomas A Conductas auténomas
A Investigacion bsica en biologia A Investigacion basica en bioquimica
Empresa2 A Experiencia previa en el tema de A Experiencia previa en el tema de
investigacion del proyecto investigacion del proyecto
A Conductas auténomas A Conductas auténomas
A Investigacion aplicada en A Investigacion aplicada en informatica
informatica
Empresa3 A Experiecia previa en el tema de A Experiencia previa en el tema de
investigacion del proyecto investigacion del proyecto
A Conductas auténomas A Conductas auténomas
A Investigacion aplicada en ciencias (A  Investigacion aplicada en ingenieria en
latierra minas
Empresa4 A Experiencia previa en el tema de A Experiencia previa en el tema de
investigacion del proyecto investigacion del proyecto
A Conductas auténomas A Conductas auténomas
A Investigacion aplicada en ingeria A  Investigacion aplicada en arquitec

en materiales
Fuente:Elaboracion propia.

Mantenimiento

Con la implementaciéon del piloto deomponente deMantenimiento se busk identificar la
metodologiamasadecuada para fortalecer e incentivar que profesionales de estudios avanzados se
mantengarempleados en el sector productivo.

En relacion a este objetivo, se buscé resolver a ciertas preguntas e hijpateside esta maera,
guiar la informacién que se pueda obtener desde el piloto de Mantenimiento.

HIPOTESIS
En el desarrollo del piloteeshusco contrastar las siguientes hipoétesis:

HIPOTESIS las caracteristicas de la empresa y(@giloctor(a)y la combinatoria emme ambas,
determina las posibilidades que tiend€la) doctor(a)de mantenerse en la empresa.

HIPOTESIS 2naexperiencia que es evaluada como positiva p@iagtioctor(a)y la empresa,
favoreceria el desarrollo de relaciones de largo plazo, indepatadde si el proyecto tiene éxito.

HIPOTESIS 8l cumplimiento de las expectativas por ambas partes, asi asmentendimiento
positivo de los cambios de éstas, favorece la mantencig@ayxtkctor(a)en la empresa.

HIPOTESIS W existencia de proyeiones, y la capacidad de que sean concretadas por parte de la
empresa y €la)investigado¢a), contribuyen ad mantencién d€h)doctor(a)en la empresa.
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ESTRUCTURA DE PILOTO DE MANTENIMIENTO

En términos generales, en cada una de las empresas evadat en el piloto de este componente,
se deberia seguir la siguiente estructura de reuniones:

A continuacion, se define el objetivo que tusada una de estas reuniones:

FiguralO Acciones de seguimiento para el mantenimiento

SEGUIMIENTO PARA EL
MANTENIMIENTO EN EL
PILOTO

Diagnostico del vinculo

FIN PILOTO

SEPTIEMBRE: SEGUIMIENTO DE CONTINUIDAD

AGOSTO: INFORMACION OFERTA CORFO

JULIO: OBSERVACION DE CAPACIDADES

JUNIO: SEGUIMIENTO TECNICO DEL PROYECTO

MAYO: DIAGNOSTICO DEL VINCULO

INICIO PILOTO

EJECUCION DEL PROYECTO

Fuente: Elaboracién propia.

El gestor del PAI realiza una reunion domdeticipa la empresa y @h) doctor(a)y se verifica el
estado actual del vinculo, es decir, se diagnostica o actualiza el diagndstico respecto deldesvaria
gue definen eMatch.

Sequimiento técnico al proyecto

Esta reunién que tienen los siguieatebjetivos:
1. Realizar seguimiento a la ejecucién del proyecto en términos de las actividades realizadas y

el cumplimiento de sus metas.

2. Observar y fomentak acciones tendientes a la generacién de proyectos de continuidad y

su financiamiento.

3. Realizar sguimiento al cumplimiento de las expectativas de la empreda (@)doctor(a)

Observacion de capacidades de la empresa

En esta observacion se levantara:

1. Caracteristicas del lugar de trabajo.
2. Caracteristicas de reuniones de trabajo.
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Entrega de informacién sobre la oferta G®RFO

Un punto relevante que se desprendié desde las entrevistas y los grupos focales fue la necesidad
gue tienen las empresasdoctoradosque se realice un acercamiento a la oferta programatica de
CORFQue puea servir para financiar los proyectos de continuidad de I+D+i que tenga la empresa.
Para desarrollar esto se debera generar una alianza estratégica@DREQ CONICY, Hemanera

gue seaCORFQuien se encargue de traspasar esa informacién y motive $&ufazion de las
empresas junto &la) doctor(a) Se propone el desarrollo de una reunién donde asistia)el
doctor(a) representante de la empresa, un representante@eRD que entregue y asesore y el
gestor deCONICY.T

Sequimiento de acciones de contidad

En la dltima reunién realizada en el marco del piloto, el gesta€@dlICYhizoseguimiento a los
resultados finales del proyecto basal, pero también velara ponfdementacion oportuna de las
acciones que favoreceran el mantenimiento, las esahcluye el disefio y puesta en marcha de los
proyectos de continuidad, los resultados de las actividades de instalacion de la cultura de la
innovacion y el relacionamientoon el ecosistema. En estas reunionesticip6 el gestor, el
doctorado(a)y la cantraparte empresarial.

MUESTRA

Sobre la muestra obtenida para la implementacion del componente de Mantenimiento, se pudo
contar con cuatro empresas que participaron epidto, las cuales se encontraban principalmente
diferenciadas por tamafio y tipoedinvestigacion. Las caracteristicas especificas de los(as)
participantes son:

Empresa GrandeRegion Metropolitana

Periodo PAI: 201&nero/2020

Caracteristicas de la emg®ma: Su rubro es la creacion de materiales, llevando soluciones en
torno a la composicion de productos industriales e investigando nuevos componentes,
siendo sus principales productos aquellos relacionados a la construccion foewidrio,
adhesivos, ent otros).La empresa es un consorcio internacional, de gran tamafio y con
financiamiento interno para innovacion.

A PerfilDoctor(a) Quimica con pregrado en Colombia, cursanddasioradoen Universidad
Catdlica. Tiene experiengiaevia en empresas y caos de investigacion. Su acercamiento

ala empresa fue a través del centro de innovacién UC, donde se informé respecto a la forma
de insertarse en una empresa, luego de no sentirse satisfecha con el trabajo académico.

> >

Empresa Methna- Region Metropolitara

A Periodo PAI: 2018/diciemby2020

A Caracteristicas de la empresa: Su rubro es la genética, transformando la informacion
genética en productos comercializables de manera masiva, como lo son test de paternidad
ambulatorios, informacion sobre intoxicacionaimentarias, entre otros. La empmes
funciona desde el afio 2003 y abre este afio sucursales en Estados Unidos y México, por lo

L 4
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gue se encuentra en un proceso de reestructuracion, sobre todo en términos de
certificacion e investigacion.

A Perfil Doctor(a) Doctoradoen Universidad Catdlica dé®, con experiencia laboral de 8
afios trabajando en laboratorio UC. En un comienzo sus motivaciones se encontraban en la
investigacion y docencia. Sin embargo, con su experiencia laboral, se interesa por el trabajo
enlaboratorios de servicios y la coamdcion y administracion de investigaciones.

Empresa PequefiaRegion de Valparaiso

A Periodo PAI: 2018/septiemb2020

A Caracteristicas de la empresa: Empresa ubicada en Valparaiso. Su rubro es la Ingenieria y
tecnologiade materias primas para alimentos, siendo su enfoque el poder sintetizar y
generar productos que afiadan nuevos valores y caracteristicas a otros paramsjor
competitividad en el mercado, comercializanddkebw howo la forma de hacer este tipo
de pracesos para empresas de caracter industrial. Se describen como una empresa de
GyAOK2¢ O2y alLlR0O02a Of ASyiSa¢ & O2mentedggnt Ay OA LI
tres gerentes y socios, siendo su equipo de trabajo un grupo de cientificos de la idaters
Federico Santa Maria y estudiantes en practica. Ofrecen a su vez servicios de laboratorio a
otras empresas.

A PerfilDoctor(a) Pregrado en Universida@drerico Santa Mariaoctoradoen Universidad
Catolica. En un comienzo de sus estudios, sus mativeg se encontraban en la
investigacion y docencia. Actualmente, cuenta con experiencia laboral en la investigacion
aplicada, ocupando un cargo de gestiprcoordinacion en Fraunhofer Research Chile,
ademas de ser investigada)en instancias de FONDEFQNDECYT. Su interés principal se
encuentra en el trabajo en laboratorios de servicios, la coordinacion y administracion de
investigaciones, y aspira a pgdser socio de la empresa.

Empresa PequefiaRegién Metropolitana

Periodo PAI: 2017/octubr@019

Caracteristicas de la empresa: Su rubro son las actividades de investigacion experimental de
las ciencias, ofreciendo servicios de investigacion, primograte relacionado a microalgas.

Es una empresa en surgimiento y con problematicas en torno a laagpedme de capital, en

ese sentido, se encuentran buscando nuevos nichos para sus productos, por ejemplo, el uso
de microalgas en cosmética y ganaderia.

A PerfilDoctor(a) Pregrado en Universidad de Santiagdogtoradoen extranjero. Trabajo

en Universidad(USACH), especificamente en el laboratorio de investigacion aplicada.
Demuestra una motivacion cientifica personal por el proceso que se requeriarealila
empresa.

> >

EVALUACION DEL PILOEQMANTENIMIENTO

El objetivo de la implementacion del pilofoe extraer aprendizajes y elementos clayesa el
fortalecimiento del componente de mantencidfen estose hizo necesario evaluarlo una vez
terminada sl implementacionlLa forma de evaluacion, radicé en la observacién efectiva de distintas
variables quedefinen la seguridad del Mantenimiento ddoctores(as)insertos a través de
programas publicos en empresas, las cuales se dividen en dos tipos: palowemglzellas que se

L, . f
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observaran referidas a la insercion de tloetores(asy el levantamiento de inforarcidn respecto
a las posibilidades de Mantenimiento, por otro lado, se encuentran aquellas que refieren a los
doctores(asy a los encargados del PAllas empresas.

Para poder identificar dichas variables, la estrategia metodolégica consistio en gemarar
retroalimentacién constante entre los participantes, sobre todo gestores, con el objetivo de buscar
elementos definitorios de manera comparada, asmbién, se pudo observar informacién
secundaria de las empresas y proyectos, como lo son bases ®gnizata Gantt. Lo anterior en
conjunto con las observaciones de reuniones y de instalaciones, y la propia informacién generada
en las reuniones, genendas definiciones claves para la consolidacion del disefio del componente.
Sobre las variables y suigedlenciaciones se encuentran:

Elementos de insercion durante PAI

A Calidad deMatchinicial.

Concordancia en percepcion de experiencia edtvetores(as) gmpresas.
Elementos estructurales y materiales de la insercion.

Estrategias de la empresa para lagrction.

> > >

Elementos de mantencion después de PAI

A Importancia de I+D+i.

Importancia de la inv&igacion.

Concordancia de expectativas enttectores(as) ¥mpresas.
Laboregdel(a)doctor(a)en la empresa.

> > > >

Empresa
A Elementos externos para la ejecucion dey@ctos de insercion.
A Desafios en la dinamica laboral de la empresa.
A Experiencias de la emsa en investigaciones.

Doctor(a)
A Dificultades internas para la ejecucién de proyectos de insercion.
A Desafio cientifico en torno a la investigacion.
A Trayectoria yosibilidades para la insercién en empresas.

Respecto al piloto implementado, este tuvo distintos cambios en funcién del tiempo disponible, la
disponibilidad de las empresas y el tamafio de estas, por lo que las reuniones se acortaron a tres, y
donde en lssegunda se realizaban a la vez el seguimitftnico y observacion de capacidades.

Asi también se juntan las reuniones de oferta de Corfo con el seguimiento técnico, en tanto se da
cuenta que las empresas participantes sabrian a cabalidad la ofertaiptie @esde la institucion.

Figurall Piloto desarrollado duranteel mantenimiento

I = S0 ) - o @

Reunién 1 14 iz
. . Reunién 2 Reunién 3
Diagnéstico del L . . ) o
Seguimiento técnico y Informacion oferta de CORFO vy

vinculo .. . T
nevoy observacionde seguimiento de continuidad
conocimiento del . =
capacidades

proyecto

Fuente:Elaboracién propia.
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5. Resultados y aprendizajes

A continuacién, se presentan los principales resultados y aprendizajes obtenidos radpérti
Benchmark de experiencias internacionales, el levantamiento cualitativo y la implementacién de los
pilotos deMatchinicial y Mantenimiento.

5.1. Resultados deBenckmark de experiencias internacionales

En los paises desarrollados, en la Ultima décadhassavanzado sustantivamente en relacion al
desarrolloe inserciébnde capital humano avanzadm empresas. En este desarrollo se identifica
hitos y experiencias queupden entregar luces en la conformacion de los Componentédadeh

y Mantencién para ppgramas como el PAI @&ONICYT

Como se sefialé en la metodologia, se revisaron las experiencias paises-inlandia Dinamarca,

Francia, Singapur, Espafiay Nueva Zelandia. En este apartado se presentan los principales resultados
y hallazgos que sattiles para el desarrollo de eséstudio. En primer lugar, se expone un resumen
comparativo que sistematiza las cuatro experiencias queatalogada como clave para el estudio,

por su aporte al disefio de los componentesMigtch inicial y MantenimientoLuego, se destacan

las principats conclusiones y hallazgos de esta etapa del estudio.

Resumen comparativo de experiencias internacionales

En el siguiente cuadro comparativo, se presentan los principales hallazgos a nivel individual de cada
uno de lospaises, los cuales seran base para el desarrollo de conclusiones basadas en la
experiencia internacional.
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Tabla5: Resumen comparativo experiencias internacionales cla¥es

Dinamarca

Francia

Singapur

Finlandia

\ Tipo de programa de relaciéon capital humano avanzado

Hay dos grandes programas los Industrial PhD
Industrial Postdoc

Ambos programas son administrados [
Innovation Fund Denmarkreada en abril de 201
Como un consorcio entre algunagiversidades Y|
empresas iteresadas

Los programas se relacionan con la Estratg
Nacional de Innovaciétbenmark- the Land of
Solutions' que busca mejorar el sistema danés
I+D en linea con la estrategia europ
Europe2020.

Principal programa de relaciona@ital Humano Avanzado e Industria

ElDoctorado(a)ndustrial consiste en un subsid
pagado por Innovation Fund Denmarla la
compafia anfitriona que emplea a estudiante
doctorado(a) por tres afios completo
(parcialmente financiado por el Programa
parcialmente por la empresa).

La universdad o centro de investigacion
participante recibe un overhead por mentoria
uso de laboratorios
La ventaja para la empresa anfitriona es que tig
un colaborador de alto nivel a un bajo costg
relaciones de colabarion con la academia.

La mayor organizacion d
financiamiento en 1+D en &ncia
es laAssociation Nationale de |
Recherche et de la Technolog
(ANRT) que administra
programa Convention
Industrielles de Formation para
REcherchgq CIFRE) que apoya
movilidad de investigadoréas)
hacia la industria, que e
complementadgpor un incentivo
fiscal entregado a las compafii
que invierten el I+D

CIFRE permitelas estudiantes de
PhD hacer su tesis en U
laboratorio publico, universidad
industria. Dura tres afios. Es
financiado por el Ministerio d¢
Investigacion 'y puede se
acompafiado por exenciong
tributarias a las comgfiias que
realizan I+D.

Logas) investgadoregas) son
aconsejados de invertir al menc

El Economic Developmer
Board(EDB) es un organisi
del Gobierno de Singapu
para planificar y ejecuta
estrategias para sostener
Singapur como un centr
global de negocios
inversion

El Industrial Postgraduate
Programme(IPP) fue cread
por Economic Developmer
Board (EDB) para establec
una masa critica de amo de
obra  posgraduada co
destrezas laves en I+D par
tener roles en la industria
través del entrenamiento de
posgraduados en un medi
de corporaciones de I+D

Recientemente, Finlandia ha visto c
preocupacion que el desgmiio de su sistem
de innovacion solo esta en el promedio de
Unidén Europea. Todo ello, a pesar del alto n
de inversion en |+D e incrementos de gradua
PhD.Una explicacion est& en que no habrii
suficiente estimulo para especializaciones
areas clavesEn septiembre de 2013, se reali
una reforma de los centros de investigacion y
financiamiento

Estas reformas fueron implementadas en 20
2017. Una de las reformas fuecentivar la
cooperacién entre centros de investigacion
universidades en base a efectivos clusteres
experticia (consorcios basados
compromisos)En estos consorcios se formar
campuses con areas regionales comunes

PODOCO est4d disefiado para jove
investigadores que completaron o estan pron
a completar su doctorado(a) No hay
limitaciones con respecto a la rama de la cien
o rama de la industria. Es asi como PODOCQO
dirigido a todas las ramas de las industria
todas las disciplinas, por ejemploiewcias
naturales, ingenieria y tecnalta, cienciag
médicas y de la salud, ciencias agricolas, cier
sociales 'y humanidades. PODOCO ¢
financiado por el grupo de la fundacion POD(C
y las empresas que participan en el prograr

18 En este cuadro se incluyen las principales experiencias, que entregaron mayores aprendizajes para el proceso.



INSERCION DE CAPITAL HUMANO EN LA INDUSTRIA, DISENO Y PILOTAJE DE NUEVOS COMPONENTES

INFORME FINAL
ID487210-LE18

 Estadia en la empresa
50% del tiempo en la universidad y 50% en
empresas.

' Financiamiento
t NG & dzLJdzS a G 2
mensual o EUR70,000 por los tres afios
duracion del proyecto

' Cobertura
30 a 40 participantes por afio correspondiendd
25% a 30% del total des Industrial PhD.
Cobertura desde el inicio del Programa 123D
Postdocs.

" Evaluacion

Evaluacién cuasi experimental en 2011. Mueg
de empresas que habian acogido un maximo
tres proyectos de Industrial PhD y grupo
control de empresas altamente similares gue
habian alojado proyectos de Industrial PhD.
Los resultadosarrojan que en el grupo de
intervencién (PhD industriales) los salarigon
mas altos, tiene puestos de mayor jerarquia,
empresas en que trabajan tuvieron may
patentamiento, mas ganancias generacion dg
empleo.

R S {20 EURRIE( !

el 20% del
universidades.

tiempo en la

80% en la empresa

YSy2a €HoO®n]

1377 becas anuales (2016).

Estudio de cohorte 2010 a 201
Se encuesta a beneficiarios y
empresas con resultado
satisfactorios como 98% de cier
de tesis en el periodo

El 66% de becarios siguen ¢
sector empresarial después ¢
dos afos
Salarigpromedioes23% superior
al resto de los PhD

Existe una lta satisfaccion de lo

becaios y empresarios

Los socios son universidad
y empresas en I+D.

Los estudiantes eben estar
al menos el 50% delempo
en la empresa.

Se reembolsa a |
Universidad el 85% d
salario deldoctorante en la
empresa. Hay un 15% ¢
contribucion de la emprese
$25000 por estudiante de
doctoradoanual

Sin informacién digmible.

Sin informacién disponible

Para urfa) investigade(a) de PODOCO, ¢
programa ofrece un griodo de investigacior
seguido de un periodo de investigaci
especifico que dura un total de2lafos.

Sin informacién disponible

EHY PN O®

Hay 490 postulaciones por semestre y 29 be
anuales.

Sin informacién disponible

Fuente:Elaboracion propia.

Pagina39de 123
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Conclusiones del Benchmark de experiencias internacionales

A partir de larevision de experiencias internacionales, se pueden extraer algunas conclusiones que
son relevantes para la conceptualizacién y disefio de los componentelatieh inicial y
Mantencion.

DIVERSIDAD DE NIVEL DE POSTGRADO

Todos los programade inserciontienen como publico objetivo profesionales de postgrado,
especificamente de tipaloctoral, aunque hay algunas experiencias como lo es en el caso de
Callaghan Innovation en Nueva Zelanda, donde también se extiende el programa hacia
profesionales conmagister o Master.

9aiGl O2y&ARSNI OAsy LJzSRS 3dzZl NRI NJ NEf | Qtkavég O2y

deinvestigacién empiricaecesariamentgpor lo que no corroboraria las capacidades de gestion de
un estudio que presente urrpducto concred y, con ello, se considera quedeictoradoes el nivel
habilitante para realizar una investigacién avanzada de manera autbnoma y/o con un producto final
importante y tangible, como son las que se espera de una insercion desde la empresa.

PERODO DE INNODUCCION EN EL PLAN DE POSTGRADO

En la experiencia internacionéd insercién deloctores(as) eempresasuele realizarse al final del
periodo lectivo del plan de estudios de postgradggambién hay excepciones donde (as)
doctores(as) séncorporan a la industria durante un periodo de practica al comienzo del plan de
estudios, en ese sentido, se puedesebvar distintos modelos de aprendizaje quuriandelimitar

sus posibles resultadoEjemplo de este tipo de insercion se da eprelgrama de érminacion de

tesis como CIFRE en Frané&ia el caso de PODOCO en Finlandia, se combinan ambas modalidades,
pudiendo realizar la insercion al final del periodo lectivo como después deestehile casos como

tesis dedoctoradoen la industriade CONICY¥ los programas PAIl y CHI se condicen con este punto
respecto a la mayoria de los paises.

El periodo y mometo de introduccidn a la industria, genera diferencias en las expectativas respecto
alainserciony, por consecuencia, delimitan los componergdsadchinicialy Mantenimientoque

se generan o se podrian considefan este punto, es importante relevar el compromiso y relevancia
gue adquiere este tipo de inserciones en los planes formativos y por lo tanto desde la academia,
definiendo como expectava y opcién la insercion en la industria desde un comienzprdgrama.

En ese contexto, es importante destacar que una insercion luegdadsbrado podria atraer a
doctores(asguyas claridades respecto a expectativas laborales sean mayores y/e gohdbrian
buscado y/o experimentado otro tipo de trayectorias ladles, como lo es en el caso del PAIHI

En cualquier caso, el periodo de introduccién se condice con el propio ecosistema de innovacion, la
importancia de la insercién en industriarpda academia y las posibilidades que ofrece el mercado,
factores quanfluyen en el éxito o no del periodo de insercién dentro de planes formativos.

DIFERENCIAS ENTRE PHD INDUSTRIALES Y POSTDOC

Unaimportantediferencia en las formas de relacionami@empresasdoctoradoes el esquema de
los doctorados industriales deduracion extensa, de tres a cuatro afios en relacion a los
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postdoctoradosque son investigaciones aplicadas en empresas, pero después de obtenido el grado
de doctor(a) Respecto a lo regido en el benchmark, a lo largo de los paises se puede observar una
mte&2N) OF yiARFR R SloctoibddaWR dzd & NIRISfdléctiidiz=®n eimprésas)|.J2 &
siendo estos Ultimoks casos d€&inlandiaNueva Zelani y Espafidp que da cuenta derumayor
incentivo y atencién desde las Universidades y/o Instituciones educativas que imparten estos
programas, en conjunto con una politica publica fortalecida en innovag@mue existiria una
demanda establecida y especifica defpsionales especiatdos con vocacién en la industidias
doctoradosindustriales no existen Chileabiendo soélo iniciativas relacionadas a la realizacién de la
tesisde doctoradoen la industrigpropuesto porCONICYQque, en cualquier casao son oljeto de
estudio de Igpresente consultoria, pero es una alternativa que se podria establecer a nivel piloto en
algunas empresas deamdesarrollo en I+D.

TIEMPO DESTINADO A LA INDUSTRIA

Desde la experiencia revisada, se puede observaatiabilidad en los tiempos que se gxn a
los(as)doctores(aspara que se dediquen exclusivamente a la empresa de manera preseéfagial.
programas como Dinamarca donde(las)doctores(asjeben de estar un 50% de sus jornadas en la
empresa mientras enFrancia asciende a un 80%n el restode del tiempo deben de estar
enfocados en su plan de estudios de postgradisto podria generar diversos efectos, que
guardarian relacién el aprendizaje en base a la experiencia de la insercion. Estos efectospodrian
tensiones por la diferenciacion d#namicas en ambos espacios, ajustes imprevistos y la propia
capacidad de resolucién que requiere un espacio industrial.

Es importante recalcar la capacidad diéhtchinicialpara la deteccidn de perfiles que puedeaner
habilidades acordes a este tipe desafios, independiente de la cantidad de horas que se dediquen

a la empresaRespecto al tiempo en especifico, dististtiempo de jornadas, s@socian a
distinciones en objetivos, donde la total insercién podrdasiderarse como un paso previo a la
mantencién con el tiempo suficiente para crear productos y lineas nuevas, como lo es en el caso de
Chile y Francig, un menor tiempgseriadzy I  S&aLISOAS RS LN} OGAOL ¢ Sy
gue puede aplicae en ecosistemas de innovacién coidados, como lo es el caso de Nueva
Zelanda, donde solo con 6 meses de insercidulaettorantees capaz de insertarse en una empresa

SUPERVISION ACADEMICA E INDUSTRIAL

En las experiencias revisadas hay diferentes modalidades de supervisitotehnte o postdoc.

Se presentan casos de tuicién Unica (por ejemplo, solo la empresa como en Nueva Zelandia) doble
(universidadempresa como tesis en la Industria @ONICYjDtriple (universidagempresascentro
tecnoldgico, como en Franci®@sta tuicion e fundamental para el desarrollo de la investigacion, ya

gue carencias en la supervisién en la empresa puede limitar el impacto aplicado de la investigacion.
La relevancia déa supervision es abordable como situacion esperable a ser socializada con el
pogulante en el componente de matching, asi como indicador de satisfaccion y de permanencia en
la empresa en la componente de mantencién.

REGLAMENTACION

Hoy en dia no existeina reglamentacién juridica, administrativa y/o curricular de manera
estandarizada un modelo tipg por ejemplo, propuestpor la Union Europea o desde la OCEE,
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cualpueda dar cuenta de un modeheinimo y/o ideabe relacionamiento entre academé&mpresa,

y especificamente que facilite un tipo de funcionamiento de politicas pullicase dedique a la
incorporacion de capital humano avanzado en industrial. Desde la experiencia internacional
revisada, y en conjunto con la experiencia nacional, los progs tendrian diversos énfasis y
objetivos, por lo tantpdiversas formas de furmmamiento.

Sin embargo, se da cuenta de la importancia de poder incorporar dentro de estas directrices el
proceso deMatch inicial, con el objetivo de generar una forma estar de acercamiento inicial
entre actores con indicadores de impacto claros, setbodo considerando que este es un proceso
gue se lleva a cabo de manera personal.

COBERTURA

En general, comparado con los esquemas usuales en |+D de realaci@nsidadempresa, los
programagdoctoralesy postloctoralesde insercion en las empresasnsdebaja coberturaEl caso
mas aparente es el prestigiado PODOCO con solo 14 subsidios semestraledalineigencia de
estos programas en la politica publica global€D es necesariamente mas reducida. Sin embargo,
este escaso tamafio facilitailmplementacién del componente ddatch inicialy Mantenimientq

ya que podrian ser desarrollados por staff reducido, como en caso de Finlandia en que son solo
dos personas.

En todo casoestono significa la necesidad de acotar la cantidad de bensfi@ que, por ejemplo,

el programa CIFFRE de Francia, que considera un nimero importante de benefitiagos,tsner

un estandar importante respecto al buen funcionamiento de este tipo de iniciativa. Lo crucial es
poder rescatatasbuenas practicague hay en comuras cualesienen que ver con éflatchinicial

y, sobre todo, la difusiébn que tienen losggramas tanto en el espacio académico como en la
industria,y quepermite recopilar informacién sobre las empresas interesadas en estas iniciativas
a su vepodersaber de las iniciativas que tendrian(epropiogas)doctores(as)

SECUENCIALIDADEENCICLO DE EJECUCION DE LOS PROGRAMAS

La mayoria de las experiencrasisadasndican que los programas de insercién desarrollan el ciclo
complgo de planificacion o sea formulacion, implementacién y evaluacion. En la fase de
formulaciénse incluya losprocesos deostulacion, el matching si lo hubiere y evaluacion ex ante.
En implementaciénse realizala ejecucion y supervision de los proyectpsen la etapa de
evaluacion, se considera la presentacion de resultados e impactdrieektigacion desarrollada

En la practicagn el caso chilen@ste es un proceso de capacidad organizativa decreciente, con un
gran esfuerzo en el disefio especifiente en evaluacién, pero con menor supervision,
basicamente de tipo técnico y financieyoacciones esporadicas en evaluacigue mas ken se
centra en reportes de cierre de proyecibejando en segundo plano éapleabilidad, satisfaccion
usuaria e impetos en +D. El componente de matching solo aparece en experiencia francesa y
finlandesa,de hecho, con mas propiedad en este Ultimo pais, ya que en CIFRE es asistencia a los
postulantes. Las pocas evaluaciones realizadlkxtores(aspeneficiariogas) aluden a la precaria
calidad de la supervision, lo que hace patente la necesidad delammnpe de mantencion.
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ESCASEZ DE EVALUACIONES

Producto de lo reciente de estas iniciativas entre capital humano avanzado y empresas, la a
menor cobertura de suprogramas y heterogeneidad de esquendastoralesy postloctorales es

gue se advierten escasas evaluacionésas que exister(como CIFRE¥on focalizadas en
empleabilidad y satisfaccion usuaria. Es posible que, por el auge @®débsrads Industriales,
principalmente, se comiencen a desarrollar estudios comparativos y de caracter evaluativo. Los
insumos para una evaluacion de resultados pueden ser incorporadas en el compondfdtctie

como dimensiones de expectativas en la empresa y gobsidio y en lecomponente de
mantencion con registro de dimensiones como satisfaccién de expectativas, mantencion en la
empresa e intersector industrial, relacion con supervisor, expectativas de usabilidad del producto
de la investigacion, patentamieme indicadores € bibliometria.

GOBERNANZA DE LOS PROGRAMAS

Todos los programas revisados tienen una gobernanza definida, aunque difieren en la magnitud de
la presencia del Estado. En la experiencia finlandesa, la gobernanza es privada, a lo mas con
presencia de univeidades estatales, en la iniciativa neozelandesa, la gobernanza descansa en una
fundacién estatal con presencia de cientificos y empresas privadas. En Francia la ARNT es una
instancia publico privada con presidencia de un funcionario deegady aunque algnas funciones

de difusion y de pre matching son ejecutadas por fundaciones privadas. Esto indica que, en la
gobernanza de un programa de insercion de capital humano avanzado, priman los consorcios con
privados en articulacion con empresastratégicas era insercion dedoctores(as) La mayoria

consta de Consejo como instancia evaluativa y estratégica y una gerencia de corte operativo, sujeta
a mandato definido e indicadores de desempefio.

5.2. Resultados del levantamientoualitativo

A partir de las entrevias realizadas en un comienzo de la investigacion, las que fueron analizadas
en el software Atlas.ti generando una aglutinacion de hallazgos (citas y/o ideas) en cédigos y
conceptos gue se repetian en los diversos disus, se pudieron observar distintasnclusiones

gue fueron referidas por varios de los participantes, quienes delimitan temas en especifico sobre el
estado actual de la insercion de capital humano en empresas y recomendaciones hacia su
fortalecimiento.

Diagnostico de la relacion entre emgsa y ciencia: contexto

De acuerdo al levantamiento cualitativo inicial (entrevistas y grupos focate§hie existiria un

bajo interés por la produccién cientifica, principalmente desde las empresas, donde el PAI de
CONICY,Ten conjunto con otras inigtivas, vendria a incentivar esta labor en el ecosistema
empresarial. A pesar de lo anterior, se recog@miones sobre la importancia de la creacion de
valores tecnolégicesientificos, que sean capaces de cambiar la matriz extractivista de la economia
nacional. Bajo las premisas anteriores, también se da a entender que en el contexto actual de
diversificagdn econdémica es clave la experiencia que tieneffak)sloctores(as)insertos en la
industria, como una nueva forma de desarrollo profesional.
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En sgunda instancia, se agruparon aquellas impresiones de beneficiarios y usuarios sobre los
desafios en torn@ la relacion entre industria y ciencia. Los participantes argumentarian que los
desafios guardan relacion con lémites existentes en el mundo emn@sarial, en conjunto con el

perfil de investigaddi) que existe hoy en dia. En ese sentido, se ideatifita baja relacién entre
ambos espacios, delimitada por una cultura conservadora de la empresa chilena, que se basa en no
plantearse desafios cientibs importantes, en tanto no considera proyectos a largo plazo o sin
resultados finales seguros.

Sobre ¢mismo punto, se menciona las diferencias entre empresas (pequefias, medianas y grandes)
y sus capacidades de innovar, lo cual gerianana brecha imortante debido a los objetivos y
desafios que se plantean segun el momento de consolidacion del rubeseEentido, se valorizan

las instancias de subsidio en torno al I+D+i por su capacidad de incentivar este tipo de tareas, debido
a que disminuye caiderablemente el riesgo de innovar hoy en dia y valoriza el trabajo cientifico
en la industria.

El valoizar el trabajo cientifico en la industria, se constituye como un desafio importante, el cual se
basa en el poder acoplar el trabajo académico candilstrial. Se identificaria que la academia es
planteada bajo dinamicas de trabajo distintas y sin mettwaaparente para el trabajo industrial, y

a su vez, donde los investigado@sjtendrian una responsabilidad individual de poder exportar sus
ideasfuera del &mbito académico.

Finalmente, se encuentra el desafio de la insercion laboral d@slodoctores(as) cuyas
proyecciones se han visto mermadas debido a los pocos lugares disponibles para trabajar fuera de
la academia, a la vez que las univeasies no tendrian la capacidad de absorcion de los
profesionales.

Expectativas previas a la insercion

Para las empresas, las expectativas estan mediadas por los trabajos previos con invesfagdores

y centros de investigacion, realizados cuando hand®rla necesidad de generar |+D+i y/o
solucionar problemas y desarrollar procesos, por esto, cuentarfiacoras de trabajo establecidas

con anterioridad, las cuales se basan en una relacion tanto con instituciones como con profesionales
en especifico de etacto personal, en ese sentido,Mhtch que se tiene en primera instancia con

los investigadorgas)esta mediado por una red de contactos establecida en el tiempo. Estas redes
se basan no solo en el conocimiento de los profesionales, sino que tamblérirdraestructura

gue puede brindar un espacio dedicado a la investigacion.

Sobre las expectativasegun el tipo de empresa, las PYMES considerarian que las iniciativas
relacionadas a la insercion de Capital Humano, las ayudan a consolidar aspeattmstedajar el

grado de riesgo. Si bien se considera que el mercado nacional tiene una baja conapgtenc
capacidad de integracién de nuevos actores, para las empresas, de todas maneras, es esencial el
buscar producir productos mas atractivos para dirmmel mercado actual.

Por otro lado, para kebeneficiarios de los programgdas expectativas tendah relacion con el optar

a mejores condiciones laborales, tanto en términos monetarios y de estabilidad, como en la
dindmica de trabajo propia del espacile investigacion, sin embargo, la generacion de estas
expectativas estd mediada por razones circunsi@es de acercamiento con el rea industrial, que
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por lo general ocurre desde la relacion con redes de investigacion en especifico dentro de la
academa.

Sobre experiencias anteriorelgs impresionedevantachs dan cuenta de que las experiencias
podrian ser conflictivas debido al perfil de investigadg¢es3y los aspectos basales de programas,
sin embargo, sus resultados serian bien evalugdoosparticipantes

Evaluacién de programas de insercion

En primer lugar, sobre el proceso de postulagiéedjudicacion, se consideraria que el tiempo de
espera de la adjudicaciéon es demasiado extenso para generar, por un lado, una gestién 6ptima de
la empeesa y por otro lado, un compromiso desde(lal) investigador(a) ya que se veria obligado a
buscar otras instancias alternativas. Asi también, los criterios de adjudicacién serian difusos, donde
hay caracteristicas de las empresas, como la infraestrugtara el trabajo, sobrerrepresentada

para los paticipantes, en tanto no existiria una instanciafdedbackpara informar la evaluacion

de la propuesta.

Sobre las dinamicas de trabajo, se considera que el éxito de esta fase inicial, se encuentra mediada
por las habilidades transversales del investigéa®) que contendrian su caracter dinamico, su
capacidad de generar un lenguaje compartido y de trabajar en equipo. Estas caracteristicas, a su
vez, traerian un impacto positivo en la propia dinamica devipresa.

Como aspectos basales, sobre los protaa de insercion laboral déoctores(as) enndustria
revisados, se caracteriza al financiamieBfORFO@omo mas acorde a las necesidades empresariales

y el financiamient@ ONICYihas cercano al trabajo acaéco. Ademas, se consideraria que no hay
aspect® basales que aseguren teedbackdurante el desarrollo del proyecto, asi como tampoco

se considerarian compromisos concretos entre las partes. Finalmente, la caracteristica burocratica
de las instancias, plia generar dificultades para poder motivaadridustria a incorporar este tipo

de iniciativas.

Recomendaciones

Para algunas de las empresas entrevistadas seria clara la necesidad de generar instrumentos mas
rigidos en torno a la participacién del fesional inserto, que concretamente obstaculi@eetirada
voluntaria de éste durante la investigacion. En ese sentido, argumentan la necesidad de tener reglas
mas claras en torno a los recursos que manejafia)eloctor(a)y sus labores

En términos d responsabilidades, también se consideraria seempresas pudieran tener un
apoyo externo para poder absorber de mejor manera el enfoque de innovaciéon en tanto, de
momento, parecieran no estar lo suficientemente preparados para los nuevos paradigeas qu
implica esta perspectiva. En ese sentido, sgscria un apoyo institucional, lo cual no
necesariamente implica el desarrollar el conocimiento cientifico como tal dentro de la empresa, sino
gue busque generar las condiciones para absorber este nuevoasze

Para los entrevistados @mportante también la capacitacion en habilidades blandas hacia los
profesionales antes de la insercién, en tanto neceaitanerramientas relacionadas al trabajo
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multidisciplinario e innovacién para un correcto desempefida dindmica interna de su lugde
trabajo. Estas instancias se consideran necesarias para el seguimiento y desarrollo del proyecto.

En el mismo punto, habria quienes consideran importante el apoyo de universidades y centros de
estudios en la motivaciven torno a lgarticipacion de los profesionales especializados dentro de
las empresas, desde su formacion inicial o desde el trabajo en conjunto entre ambos actores de
manera constante. Esta motivacion, desde la perspectiva de los participantes dedbesier
consolidala y estandarizada en los distintos centros de estudios y Universidades, a través de
incentivos y programas que busquen este dialogo.

Resumen de hallazgos cualitativos

Tabla6: Resumen de resultados cualitativogdlisefio

Industrias Academia
A Bajo interéspor la produccion cientifica. A Espaciain voluntadde vinculacion real.
A Necesidad de Innovacioy creacion de valores A Laacademia es planteada bajoamicas de trabajo
tecnologicoscientificos. distintasy sin motivacion aparente para el trabajo
A Baja competenciy capacidad de integracion ~_ industrial.
de nuevosactores. A Enfoque erinvestigaciones Basicasno aplicadas.
A Insercion dedoctores(aspomoexperiencia A Investiga&ionesno aseguran resultadostilizables.
3 anecdotica. A sin espacios claros deansferencia tecnoldgica.
A Cultura conservadora
Empresa Doctorados
A sin mayores desafios cientificosnecesidad de A Dinamica de trabajo krgo plazo
3 innovacion. A Los(as) investigadores(as) tendrian vesponsabilidad
A MiradaCortoplacista individual de poder exportar sus ideasdta del ambito
A Foco erexplotaciény no en exploracion _académico.
A Diferencias entre empesas(pequefias, A Valorizados en torno a su gragmé no en sus
medianas y grandes) y sus capacidades de =~ habilidades para el trabajo.
segun el momento de consolidacién del rubro A Poca insercion laboratanto en la industria como en la
A Empresas buscaroducir productos mas _academia.
atractivospara dinamizar el mercado actual. = A Bulsqueda de mejores condicionésborales y estabilidad
A Sin espaios o areas dedicados a la I+De | bajo compromiso real con emesas.
proporcionen instancias dentendimiento con = A Razones circunstanciale® acercamiento con el area
_ Doctorados industrial, que por lo general ocurre desde la relacién ¢
A Prejuiciohaciadoctores(as). redes de investigacion en especifico dentro de la
academia.

A Dificultad de lenguajey habilidades blandas.

Relacionempresadoctor(a)

A casisin relacion, espacios de relacién son nuevos.

A Dinamicas d trabajo distintas.

A Trabajo en conjunto son situaciones especificas, basadas en redes y trabajos preestablecidos, en dindmic
contextuales y circunstanciales.

A Pocacapacidad de creacion cientifica en conjunto, sin discusién sobre patentes y sin forpudiicigcion
cientifica desde el trabajo industrial.

A EIPAI d€ONICY,Bn conjunto con otras iniciativas, vendrian a incentivar el acercamiento de ambas areas
ecosistema empresarial.

Evaluacion Propuestas

A Tiempo de adjudicacion provoca: poca gasti A Necesidad de asegurar condiciones laborales 6ptimas
de empresa y poco compromiso de para losdoctores(as)
doctores(as)
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A Doctores(af)uscan otras instancias de Independencia de divulgacion cientifica para poder
financiamiento mientras es el tiempo de acceder a otro fondo.

>

_ adjudicacion. A Necesidad de una figura que acomparie el proceso de
Postulantes ndienen claras las bases 'y ambos.

_ requisitos que se consideran importantes. A capacitacion en habilidades blandas y uso dellajey
No hay instancias deedbaclen casodeno A Traspaso de informacion técnica hacia la empresa des

recibir el beneficio. Tampoco se consideran doctores(asegresadoas)

instancias déeedbaclclaras durante el Mayor apoyo de universidades y centues estudio, por
_ proyecto. ejemplo, en infraestructura.

>

A Impacto positivo en la dinamica de la empresi A Educacion empresarial en términos de I+D+i,
entanto eldoctor(a)tenga habilidades de A Figura de fortalecimiento para PYME&®ar de la

_trabajo en equipo. inSercion.

A Financiamient€ORF@e considera mas A Mayor tiempo de investigacién de la empresa, que

adecuado para empresasGONICYpara
Doctores(as)

Alta Burocracia.
No hay una instancia de fortalecimiento
especial para PYMES.

permita consolidar un proyecto a largo plazo para la
industria.

> >

Fuente:Elaboracion propia.

5.3. Integracidnde resultados de Benchmark y levantamiento cualitativo para el disefio
delos pilotos

Como diagnostico general, desde las entrevistas se desprenden una serie de desafios a considerar
para la insercion deapital humano avanzado, los cuales guardan relacion con diferentes intereses
entre el espacio académico e industrial. Pordanto, se muestra una industria con un bajo interés

por la produccidn cientifica, bajo nivel de competencia e integracion de nuwtoses, y que a

pesar de necesitar de |+D+i para crear nuevos valores tecnolé@m@mfficos, en general se
describe comaun espacio donde prevalece una cultura conservadora.

Por otro lado, el area académica se mostraria como un espacio sin volenwattdlacion real, con
dinAmicas de trabajo en funcion de investigaciones bdsicas, donde no hay una motivacion
estandarizada para realizar aportes a la industria, es decir, sin espacios claros de transferencia
tecnoldgica. Asi, ambos espacios se encorgreampliamente inconexos.

En términos de actores, las empresas en general tienen un foco en la explotacgnprea la
exploracién de nuevas innovaciones, presentando escasos desafios cientificos. A su vez, si bien las
PYMES estarian en busca de pradpcoductos mas atractivos para ampliar sus opciones en la
industria, el poco dinamismo del mercado actual ¥ p@cas capacidades de consolidacién que
tienen, hacen que la I+D+i sea un objetivo de segundo plano. Finalmente, la mirada cortoplacista de
lasempresas en términos de resultados y ganancias, generan un prejuicio sobre el trabajo cientifico,
describiéndab como falto de responsabilidad y de bajo relacionamiento interpersonal, lo que
provoca, entre otros factores nombrados, un bajo interés en gadrfeacia la investigacion desde
empresas, expresado en la falta de areas especializadas en |+D+i dentrede ella

Sobre logas)doctores(as) yprofesionales avanzados, tendrian una responsabilidad y motivacion
individual a la hora de exportar sus cono@ntos a la industria, teniendo un gran peso en esta
decision, la busqueda de mejores condiciones laboralestabiidad. También hay quienes se
acercan de manera circunstancial a espacios empresariales, sin embargo, en general su insercién
laboral sueleser baja, y Gltimamente también lo es en la academia. Dentro de sus espacios de
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trabajo tendrian la caracteristh de ser trabajadores con pocas habilidades blandas, sobre todo en
términos comunicativos, y por ser valorizados en torno a su grado, masswusérabilidades para
el trabajo.

La relacién entre ambos espacios se mostraria llena de prejuicios, sobrgaiodadiferencia entre
dinamicas de trabajo, e ideas preestablecidas sobre la investigacion cientifica, lo cual deja a estas
iniciativas comactividades anecdéticas y/o en base a redes preestablecidas.

Para este estudio, se busca un aporte a la sup&nade estos desafios a través de nuevos
componentes en programas de insercion laboral. Desde el andlisis cualitativo y la experiencia
internacbnal y nacional se pueden destacar algunos elementos sobre actividades, enfoques y
espacios de trabajo en conjtmde ambos espacios.

Fortalecimiento de espacios previo Batch

Desde la informacién recolectada, hay puntos que tienen relacion con eéxtonén que se
desarrollan los programas y sus fortalezas o debilidades. En ese sentido, clave es el tipo de
interaccion previa que se tiene entre academia e industria, lo cual en Chile dependeria de
voluntades individuales de los profesionales, con poegigacios sustanciales de cooperacion
cotidiana, donde una experiencia aislada son las actividades en conjun@ed&o de Innovacion

uUcC.

En la experiencia internacional, clave es el encuentro entre distintos actores que conforman el
ecosistema de innow@dn y espacios relacionados a la industria y la acadeBmaFrancia se
fortalece la relaciérentre doctoresy empresas enalleres complementarios a la postulacion final,
realizados por un ente privado como la Asociacion Bernard GreBorysu parte, PDOCO,
iniciativa de Finlandia, reline a distintas fundaciones del &rea de la ciencia, innovacion, educacion y
tecnologia, como parte del programa, entre las cuales realiza una prolija difusion del programa,
ampliando sus redé% En Chile existen distintasdiativas en torno a temas similares, sin embargo,

no estan reunidas en programas centralizados.

Sinembargo, también son importantes las motivaciones y desde qué actor se posicionan los
programas y su desarrollo. Los profesionales entrevistadoestran que las experiencias de
interaccion no son lo suficientemente promovidas dentro de sus espaciosutb@dEn ese sentido
instituciones como PODOCO ofrece encuentros de difusion atractivos decpormadosy empresas

a la par del ofrecimiento de fondosjévenes académicos para investigaciones de importancia
estratégica.

Asi también, esta individualizéai de la insercién en industrias, se mejoraria en otros paises con
iniciativas como las asociaciones profesionales que ofrecen practicas en Estadas ldniglacion

con el ministerio de educacion en SINGAPUR o las iniciativas de Laboratorios pulficosidey
Alemania, que vuelven de manera mas cotidiana esta relacion.

19En el resto de Europa, la experiencia es muy variadhiso Italiase msaen relaciones articulares de
instituciones becarias de Phbdustriales, que incluye al Estado, empresas y sindicatos, con contrato de
acogimiento de PhD industriales con Asociaciones empresariales sectoriales
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En ese sentidge puede observar un estado actual en Chile caracterizadgecdaniciativa desde

los actores (universidad y empresa) para realizar proyectos de innovacion ewustria,
vislumbrando las necesidades de mayor apoyo desde las universidades y la academia en general,
ademas del fomento de I+D en las areas de ingasitbn. Esto puntos son abarcados desde la
experiencia internacional, con actividades referidas a entos, organizaciones y el
fortalecimiento de la extensién de las Universidades para la investigacion, como se puede observar
en lasiguiente figuraenlos cuales aparte de contar con plataformas de entrada para postulantes
(PhD tesistas 0 POSTDOC) colamra gmpresas, se cuenta complementariamente con actividades
referidas a encuentros postulantesnpresarios, organizaciones especializadas en matching,
ademas del fortalecimiento de la extensién de las Universidades para la investigacion con empresas.

En base a esa experiencia, un diagnéstico delkcion previa Academia e Industise puede
graficar en la siguiente figura.

Figural2 Relacion Previa A+l

ESTADO ACTUAL NECESIDAD EXPERENCIA
1. Encuentrosde difusion y
1. Mayor apoyo desde las relacionamiento entre actores.
Universidades. o )
Poca iniciativa desde los actores. 2. Organizacion de profesionales.
2. Fomento de I+D en el area de
investigacion. 3. Bxtensién en Universidadespara la
investigacion.

Fuente: Elaboracion propia.

Elementos relacionados &llatch inicial

Respecto aMatch inicial entre empresas e investigadof@s) se constata que en general esta
instancia es difusa para los entrevistad@snectandolo corel punto anterior, en Chile las iniciativas
suelen sepersonalizadas a contactos conocidos y sobre todo para instancias circunstanciales. Por
otro lado, las empresas al no tener un desafio cientifico importante, tampoco tendrian claro
exactamente cual eal aporte de ufa)doctor(a)en su lugar de trabajo.

En tanto estos puntos se encuentren difusos, tendria una limitante paf@#)doctores(as)ya que

la investigacion cientifica no partiria desde una total compresion de la contraparte, y para las
empresas podria pasar a tener una importana#osanecdoica. El desafio entonces, radicaria en
gue las empresas tuvieran la oportunidad de poder identificar un area de investigacion o solucién
de problemas en su estructura interna, y, por otro lado, glfi) doctor(a)tenga la capacidad de
promocionarse a shismo como profesional capaz de innovasey un aporte a la empresa a través

del fortalecimientoen 1+D o [+D+i.

En Chile hay pocas iniciativas que estén solo concentradas en este punto, urees dss ¢dl forma

de contacto entre empresas y profesioealdesde el Centro de Innovacion UC, a través de
actividades en conjunto y asesoramiento en la busqueda de profesionales para las empresas
asociadas, sin embargo, al ser solo iniciativa de una Urdeergi sobre todo, de caracter privado
(para ambos act@s), es excluyente para la totalidad de empresas que podrian interesarse en la
insercion de Capital Humano Avanzado, sobre todo quienes recién se estan insertando en el
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ecosistema de innovacion, y cetio, no termina de reduciel contacto personal cancentrarse en
empresas con las que se mantendrian relaciones de cooperacién anteriores e intereses en conjunto

En ese sentido, hay iniciativas que podrian encaminar a los programas en esta taecallasitlas
herramientas virtuales que ofrecen prognas como PODOCO (Finlandia) o CIFRE (Francia), donde
existe una plataforma de postulacién onlinen la que,ademas de resolver dudas sobre la
postulacién,los postulantes pueden dar a conocer, por lado, sus inquietudes cientificas y/o
problematicas aesolver en el area empresaridijucidando posibles proyectos a realizar durante

la insercidry, por otro lado, promocionar las ideagie tenganen torno a la innovacion cientifica
para fortalecer l[d+D+i en la industrid_o importante de este paso esd®y crear una red y con ello

un marco de cooperacion para fortalecer la relacion.

En el caso de PODOCO, las empresas son invitadas a poner en la plataforma las areas que sean de
investigacion aplicadaMientras que en la plataforma CIFRE, ademas de dabetampos de
investigacion de empresas, los estudiantes pueden presentar su oferta ante estas inquietudes,
acercandolos indirectamente a una forma de relacionamiento y de comunicacién con el mundo
empresarial a través de la oferta.

Asi también hay otraidura interesante que ayudaria a concretar y elaborar de mejor manera la
relacion entre ambos actores, este es el Manager que establece la relacion entre postulante y
empresas en el caso PODOCO, lofouadémente, ayuda a poder generar un proceso de coapién

claro desde el principio de la instancia.

En resumen, respecto a los elementos del Match en el contexto chileno, se puede observar que hoy
es realizado a través de un proceso difuso de cargmeesonal o restringido, que se relaciona con
unanecesidad de encuentros e instancias de relacionamiento entre actores, aunque también de un
apoyo mas enfatico en la primera etapa de los proyectos. Desde la experiencia internacional, existen
iniciativas eindarizadas y especificamente disefiadas para psiceso las cuales, sin embargo,

debe destacarse no alcanzan a ser procesos computarizados de matching. Los elementos
constitutivos de Match se muestran en la siguiente figura:

Figural3: Elementos deMatch
ESTADO ACTUAL NECESIDAD EXPERIENCIA
4 Y 4 ) a N

1. Iniciativas universtarias privadas
para la vinculacion.

1. Instancias de relacionamiento de 2. Iniciativas estandarizadas de Match

r L
proyectos. inicial.
Proceso difuso de caréacter personal o 2. Encuentro para fomentar la - }
P o p 3. Uso de digtintas herramientas para
restringido. comunicacion de ideas.

Match inicial.

3. Apoyo en primera etapa para ajuste

de ideas y recomendaciones. 4. Apoyo de personal para

sugerencias, concretizaciony
aseguramiento de experiencia

exitosa.

\ J \. J \ J

Fuente:Elaboracién propia.
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Elementos relacionadosldantenimiento

El punto de mantencion es uno de los que presentaria mayores comentarios desatEoiEs
involucrads. Entre las mayores necesidades o criticas seordgraria, en primer lugar, el
aseguramiento de condiciones laborales Optimas para los profesionales insertos, lo que no sélo
traeria beneficios a ellos en términos monetarios, sino que tendrian un mayor compromiso con el
proyecto, en la experiencia interoi@nal, los programas revisasl@n su mayoria asegurarian un
contrato al menos durante la investigacion.

Por otro lado, se encuentra la capacitacion hacia los profesionales en habilidades blandas, lo cual,
desde el levantamiento de informacion cualitativeria central para la dinaca de trabajo en
equipo que requiere un espacio empresarial y asi también, para la comunicacion de la investigacion
cientifica.

También, existiria la necesidad de regularizar las patentes y con ello los resultados ciatgificos
desarrollo del programaEn la experiencia internacional, encontramos que en Dinamarca los
derechos de propiedad intelectual del proyecto son a nombre de la empresa beneficiaria, y en
Singapur este proceso es mediado entre Universidad y Emfie$aevaluacion de resultados de

la insercién de Capital Humano Avanzado en Dinamarca, se puede evidenciar que este tipo de
procesos promueven la innovacion, la creacion de nuevos valores y con ello de empleo. En Chile,
por su parte, el programa no facilitateaadjudicacion de patentes & su vez, estas no tendrian un
efecto en el curriculum académico de los profesionales, el aseguramiento de la produccion cientifica
estaria solo dado por la publicacion del estudio y una instancia de difusion, lo que tayehina

un problema, en tantono se podria postular a otro beneficio mientras no esté finalizada la
publicacion.

En otro dmbito, se encuentra el apoyo de supervis@®s//o0 gestoreg¢as) que aportarian en
términos cientificos a la investigacion duranset desarrollo, lo cual seriarucial para los
investigadora(as) En la experiencia internacional, se pudieron constatar experiencias donde
participarian cientificos de alta calidad para esta labor y, ademas, en el caso de Francia y Singapur,
entre otros,también se realizaria un espaale apoyo en el trabajo en laboratorios especializados

(o publicos) de Universidades. En Ghdk Centro de Innovacién UC ofreceria oportunidades
similares, sobre todo en términos de apoyo en infraestructura.

Hay casos mésspecializados, que pueden derivarse de un mayor desarrollo de estas iniciativas, por
ejemplo, en Dinamarca el seguimiento es realizado pga)doctor(a)de la misma empresa o la
Universidad, asi también, la Universidad tendria un rol clave en esiatiiracno solo en
acompafamiento cientifico (como también en Singapur) sino que, a su vez, tendria responsabilidad
de dar laaprobacion académica al proyecto y candaa) propuestq siendoresponsable de la
orientacion y érmino del proyecto. Por lo tant en la experiencia internacional es clave el que la
responsabilidad del éxito no recaiga en las capacidades del invesiigpdoro que en la red que

lo conforma como tal, desde la difds, elMatchinicial, mantenimiento y término de la experiencia.

Finalmente, la duracion de los proyectos pareceria central pafadpsvestigadoregs)en tanto

puede ayudar a generar no solo el resultado de la investigacion, sino también, podetdome

area de investigacion o poder realizar una transferenciosa en la industria. En general, a
excepcion de Nueva Zelanda, los programas durarian, por lo menos, un afilo mas que en el caso
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chileno. Asi también un punto importante es el tiempo deezagentre postulacion y adjudicacion,
clave en el compromiso de d@s) investigadoregs) con el proyecto, en la experiencia
internacional, Dinamarca ha podido mejorar en este aspecto, a través de un comité interdisciplinario
S AYRSLISYRASWBES 10Q@2YOMNEY RYRM3BGNRAL f ¢ ©

En resumen, el contexto actual de progras de insercién en Chile da cuenta de condiciones
insuficientes para fortalecer el compromiso y sustentabilidad de los proyectos durante la
mantencion, que guarda relacion con la necesiddd mejores condiciones laborales,
fortalecimiento de habilidadesgra el trabajo en equipo, mayor supervisién y un mejoramiento de
aspectos basales de los programas. La experiencia internacional, y también algunas experiencias de
investigaciones en Childan cuenta de la importancia del aseguramiento de condicionesdés
condiciones de propiedad intelectual, ademas de otros aspectos especificos de la investigacién, que
han sido buenas préacticas interesantes de rescatar, como se resumégurad 4:

Figural4: Elementos de Mantencion

ESTADO ACTUAL NECESIDAD EXPERENCIA
r D e D (~

~
1. Aseguramiento de Contrato durante
el proyecto de investigacion.

2. Propiedad Intelectual Asegurada a

1. Mejorade condicioneslaborales Empresa y/ o Universidad.

para profesionales.

3. Apoyo de supervisoresde alta
especializaciéonen términos
cientificos.

2. Capacitaciénen habilidadesblandas
para profesionales.

Bajas condiciones para el compromiso y 3. Supervisidny apoyo cientifico

sustentabilidad del proyecto. durante el desarrollo. 4. Espacios fisicos de apoyo para

investigacion (laboratoriosen

4. Menorestiempo de adjudicacién conjunto).

para asegurar profesonales. 5. Responsabilidad, apoyoy

participacién activa de universidades

5. Menor tiempo de adjudicacion para durante todo el proceso.

asegurar profesionales.

6. Comisiones externas para tiempos
més acotadosde espera en
adjudicacion.

\ v \ J \
Fuente: Elaboracion propia.

Hay otros puntos interesantes de relevar, que fueron mencionados p@@slentrevistadogas)

Uno de estos puntos es el prejuicio que existe desde la empresa hacia el Capital Humano Avanzado,
en tanto las dindmicas de trabajson distintas entre ambosactores produciendo un
desentendimiento entre ambos. Si bien no se pudo revisar una experigmeiaaya directamente

en relacién a este punto, desde las recomendaciones hechas, se desprende la necesidad de poder
capacitar a lomlumnosde doctoradodesde su formacién a la forma de trabajo empresarial y los
términos que debiesen manejar para una oregomunicacion. Este elemento, que se podria
relacionar mas dWlatchinicial, a su vez, es decisivo en la mantencion.

Sin embargo, ebido al contexto de bajo interés desde las empresas para este tipo de instancias,
también se propone el ofrecer educaciémpresarial sobre |1+D+i, generando distintas actividades
gue ayuden a formar un ecosistema y cultura empresarial que tenga un enfiegnaovacion.

Por dltimo, los entrevistads argumentarian no tener el suficienfeedbackinstitucional, para
comprender de mejor manera los resultados de su postulacion o, también, resolver dudas sobre
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rendicion de cuentas, lo que puede generar unacppcion negativa del programa. A pesar de las
criticas basales, las iniciativas PAI y GHlivaloradas como formas de fortalecer el ecosistema de
Innovacion.

5.4. Resultados de la implementacién de los pilotos

Match inicial

A partir de la implementacién dgiloto se pudo responder a las hipétesis inicialmente planteadas
en la metodologia de implementacion de este piloto.

HIFOTESIS 1

Las caracteristicas de la empresalgi(a)doctor(a)y la combinatoria entre ambas, determina la
forma en que se da dWlatch en términos de expectativas, roles, proyecciones y facilita el
entendimiento.

El Match inicial seriamas eficientesegun lasestrategiase inversiones en |+Que realiza la
empresa para su fortalecimientogn tanto invertirian en redes de contacto méas pecializadas
para llevar a cabo la busqueda de capital humano avanzado.

En el caso de empresas que tienen un area de investigacion consolidada, estdn en comunicacion con
centros tecnoldgicos y/o con universidades, colaborando constantemente en pos pkrteede la
vanguardia tecnoldgica. En ese sentido, tienen redes mas sofisticadas que les facilitan la busqueda
dedoctores(aspertinentes. Por ejemplo, el Centro de Innovacion de lafatlitael contacto entre
empresas y Universidades, a través dertregade la oferta programética d€ORF{a ayuda en

el proceso de postulacion y en este caso, a busqueda del piopior(a)

Estas redes, sin embargo, tienen un costo monetgsi® necesitanembresia en el caso de YC
ademas requieren de una retaimentacion desde la empresa, por ejemplo, a través del patrocinio
de investigaciones (financiadas por fondos privados y publicos) dentro de las instalacjmords y
tanto, deben de reunir caticiones materiales para ser parte de esa red. En el cakEs danpresas
medianas y pequefas, Blatch suele realizarse por redes personales, redes sociales y plataformas
laborales lo cual podria dificultar la evaluacion del perfil y eleccién de un siarial pertinenteen

tanto se reducen las posibilidades gegntes para la investigacion

HIPOTESIS
Quando se conocen las expectativas del otro, se identifican los puntos de consenso y disenso y se
llega a un acuerdo, esto favorece la incorporaciéo bajaciones constructivas y eficaces.

Hay empresas que niglean el proyecto, sino que proviene desde Idectores(as)
De los casos observados, al menos 3 informaron respecto a que la idea del proyecto en especifico,
fue ofrecida desde lodoctores(ashacia las empresas, en tanto mantenian un vinculo conlbos

habian sido recomendados. El hallazgo es relevante ep fdanhtea el como podria realizarse un
Matchen el caso opuesto, desdedrctor(a)hacia la empresa.
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En el caso de PODOCO (Finlandia) y CIFFRE (Francia) los programas estarian incingdes haci
los(as)doctoradogas) puedan presentar sus proyectosempresas. Este modelo se basa en la
existencia de una masa de empresas interesadas en proyectos que requieren capital humano
avanzado y un ecosistema que lo sustente, situacion que no se olese@lile, ya que las empresas

gue realizan investigacion immuros son aquellas que viven de la innovacibn o que son
generadoras de conocimiento, siendo éste un grupo reducido de instituciones.

HIPOTESE

H(la) doctorado(a)que se proyecta en la indus tiene mayor probabilidad de que, de manera
proactiva, realice acciones adicionales que permitan su instalacion y la generacién de la necesidad
permanente en la empresa de un investigddpy, por lo tanto, se favorece suamtencion en la
empresa.

Hay empresas que no hacen una busqueda dettor(a), sino que buscan recomendaciones y/o
los conocen de otras instancias.

Las empresas antes del proyecto, considerando que en todos los casos fue el primer acercamiento
con PAI, no tenian una idea clara resfp al doctor(a) que necesitaban, sino que buscaron
recomendaciones entre sus contactos respecto a la investigacionpeciéso. La importancia y
énfasis del perfil requerido radicaba especialmente en la capacidad cientifica, es decir, su
conocimiento @ el area a desarrollar, lo cual es clave en tanto conocdodaobr(a)a través de su

idea, siendo el conocimiento de adb que les otorgé un valor suficiente para la insercién.

Las habilidades que se requieren desde tixtores(asdependen del mometo de la empresa.

En las empresas pequefias las habilidades que se requieren guardan mas relacién con el caracter
técnicode las investigaciones, necesitando personas que sean proactivas, con habilidades para
trabajar en equipo, y sobre todo, que tengantimacion por la investigacion, ya que al ser equipos
pequefios con recursos limitados(la) doctor(a)debe de tener el iterés suficiente en la tematica

y el resultado para activar sus propias redes y generar las actividades correspondientes sin un
especal acompafiamiento desde la empresa.

Por su parte, las empresas grandes y/o con mayores recursos para realizar uneydnidst
prefieren doctores(as)que tengan un grado de acercamiento con la industria, por sobre sus
capacidades técnicas, y habilidadastorno a la tolerancia a la frustracion, liderazgo y adaptacion
a los cambios, ya que al contar con mejores y mas dakatas redes de conocimiento e
infraestructura adecuada, pueden llevar a cabo la investigacion sin la necesidad de(lgue el
doctor(a) se concentre especialmente en ello.

TIPOLOGIAS
Ademas de responder a las hipétesis, se pudieron disgfi@logias de empresas que pudieran
originar vinculaciones que aumentan la probabilidad del desarrollo de proyectos exitosos y de la

mantencién déla) doctor(a)en la empresa.

Asi, @mra obtenerMatch inicial propicio para desarrollar vinculos temprarestre la empresa y el
capital humano avanzado se debe levantar informacion que, desde el piloto, ha surgido como clave
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para el desarrollo de relanes laborales e investigativas de manera que se fomente el éxito del
proyecto y su capacidad de generar irsenes dedoctores(as) eta industria de manera exitosa.

En esa linea, en términos especificos, se han identificado tipos de empresas gitandios de
doctores(as)Esto ha sido un hallazgo relevante en tanto permite reducir complejidad y coarcent
los esfuerzos en la capacidad que tendré la politica publica de favorecer relaciones virtuosas.

A continuacion, se presentan dichas tipolmjilas cuales, en la experiencia del pilotoMaich, ha

sido posible levantar a partir del formulario que @mpleta en la plataforma, tanto para empresa
comodoctor(a) En este punto es importante sefialar que el sistema que se propone es diferente al
de Francia y Finland® en tanto afina de manera mucho mas automatizada la identificacion de
vinculaciones iitiales que propicien la insercion de un capital humano avanzado en la industria.

Las tipologias de empresas identificadas fueron:

Micro, con popdésito organizacional en productividad, proyecto de investigacion basica
Micro, con propdsito organizaciomeompetitividad, proyecto de investigacion aplicada
Micro, con propdsito organizacional en productividad, proyecto de investigacion aplicada
Micro, con propoésito organizacional en competitividad, proyecto de investigacion basica
Pequefia, copropdsito organizacional en productividad, proyecto de investigacién aplicada
Pequefia, con propésito organizacional en competitividad, proyecto de investigasica
Pequefia, con propdsito organizacional en productividad, proyecto de investigaciémaplica
Pequefia, con propdsito organizacional en competitividad, proyecto de investigacidon basica
Mediana, con propdésito organizacional en productividad, proyeetodestigacion basica
Mediana, con propdsito organizacional en competitividad, proyecto de figaeson
aplicada

Mediana, con propdésito organizacional en productividad, proyecto de investigacion basica
Mediana, con propdsito organizacional en competitad, proyecto de investigacion
aplicada

Grande, con propdésito organizacional en productividadygecto de investigacion basica
Grande, con propdésito organizacional en competitividad, proyecto de investigacion aplicada
Grande, con propdésito organizaciomal productividad, proyecto de investigacion basica
Grande, con propdésito organizacional en conifpgtiad, proyecto de investigacion aplicada

I D B D D D

> >

> > >

Las tipologias ddoctores(as)dentificadas son:

A Experiencia previa en sector productivo, con conductas delltiporal, y experiencia en
investigacion basica.

A Experiencia previa en el area de investigaciéhproyecto, con conductas del tipo laboral,
y experiencia en investigaciéon basica.

A Experiencia previa en sector productivo, con conductas autbnomas, y exgarien
investigacion basica.

20 Francia y Finlandia poseen platafornaigslevantamiento d informacion y que sirven como espacio de
encuentro, sin embargo, no ofrecen el desarrollo de un Match en base a un algoritmo automatizado que
permita hacer mas costefectivo este componente en el marco de cualquier politica publiegimada.
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A Experiencia previa en el area de investigacion del proyecto, @oductas autbnomas, y
experiencia en investigacion basica.

A Experiencia previa en sector productivo, con conductas comunicativas y relacionales, y
experiencia a investigacion bésica.

A Experiencia previa en el area de investigacion del proyecto, con cosdrataunicativas y
relacionales, y experiencia en investigacion basica.

A Experiencia previa en sector productivo, con conductas del tipo laboral, y experiencia e
investigacion aplicada.

A Experiencia previa en el area de investigacion del proyecto, con casdiel tipo laboral,
y experiencia en investigacion aplicada.

A Experiencia previa en sector productivo, con conductas autébnomas, y experiencia en
investigacioraplicada.

A Experiencia previa en el area de investigacion del proyecto, con condudtasomas, y
experiencia en investigacion aplicada.

A Experiencia previa en sector productivo, con conductas comunicativas y relacionales, y
experiencia en investigacion legada.

A Experiencia previa en el area de investigacion del proyecto, con conductasicativas y

relacionales, y experiencia en investigacion aplicada.

En el componente dMatch inicial que se presenta en el capitulo 6 presenta las combinatorias
virtuosas que se deben realizar.

HALLAZGOS COMPLEMENTARIOS
Hay areas del conocimiento cands dificultades para la busqueda dioctores(as)

Se considera que hay areas donde es mas dificil bdecaores(as)para insertar, ya que en el
mercado se ofrecen masabajos y mejores pagados que en el PAI, por ejemplo, en el area de
informatica. Erestos casos, y en concordancia con lo anterior, las empresas mas pequefas deben
de generar proyectos lo suficientemente atractivos o acordes a los intereses persqnades
caracter cientificode logas)doctores(as) para que prescindan da@hcentivo monetario y/o la
estabilidad laboral como motivos para la insercién, que se presentan en otras areas de investigacion.

Las posibilidades que ofrece un cargo es un elemeqgte depende en mayor medida de la
empresa.

Las acciones adicionales qu#edan o no realizar {a)doctor(a)dentro de sus funciones dependen

del limite que ponga la empresa, ya sea en la delimitacién de sus tareas o también de las capacidades
de infraestuctura que ofrece. Por su parte, el que(ajdoctor(a)asuma mas tareade las que se

le atribuyen en un comienzo, no necesariamente remite a una mejor insercion, ya que también esta
el caso de que asuma tareas que lo distraigan de sus funciones, fdvia ser contradictorio en

los casos donde es central el éxito delymato. Si bien sealorala proactividad, sestima en mayor
medidaque se realicen bien las tareas planteadas, actuando de manera auténoma.
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Mantenimiento

Los hallazgos hasta esttapa del piloto, son los mas relevantes para el estudigeseral, ya que,

por un lado, se logran sistematizar las caracterizaciones de las empresas participantes en torno a
elementos relacionados con la experiencia en PAI, y, por otro lado, se pudiestematizar
dimensiones que influirian de manera importamte el Mantenimiento de Idas)doctores(as)

Caracterizaciones

Desde las cuatro reuniones realizadas (una por empresa), ademas de las observaciones en terreno
se caracteriza las distintasempresas segun perfil ddoctor(a)y de empresa, importancia del
proyecto y caracteristicas del procedéstas caracterizaciones son identificadas de la siguiente
manera:

1. HEmpresas En un primer momento es necesario caracterizar a las erapres tanto so
estas las que postulan al proyecto y quienes ofrecerian las condiciones necesarias para
llevar a cabo la investigacién. En ese sentido, son el contexto general desde el cual se
plantea el PAI y tienen distintos desafios.

2. Doctores(as)Logas)doctores(a¥insertos a través del programa tienen distintos perfiles
gue se relacionan con su area y, sobre todo, su experiencia en otras empresas, y el tipo de
motivacion que tienen para participar de la instancia. Por otra parte, también se pudo
indagar en el tipale contacto que tuvieron para poder acceder al programa y la empresa
en la que se encuentran trabajando.

3. Proyectos De los proyectos realizados, es importante poder caracterizar la importancia que
tendrian en términos de I+D+i en lampresas ya que aquibo delimitaria las tareas y
desarrollo degla) doctor(a) inserto(a). En ese sentidese deberiaexplicitar el objetivo
respecto aldoctor(a)insertaa) en la empresaen el periodo de tiempo acordadbajo el
supuesto principal de que limportancia del éx de la investigacion no estaria asociado
necesariamente a un Mantenimiento.

4. Proceso PAIlFinalmente se encuentran aquellos elementos que explicitamente refieren al
PAI, donde se pueden observar practicas y procesos que podriararesak importantes
para las posibilidades de Mantenimiento.

Respecto de las conclusiones de este piloto, y a partir ddigéiatas reuniones, tanto del equipo
como con los participantegstasguardan relacién a las Hipétesis planteadas a un comidako
estudio:

HIFOTESS 1
Las caracteristicas de la empresa yadoctor(a)y la combinatoria entre ambas, determinan las
posibilidades que tiene (&) doctor(a)de mantenerse en la empresa.

Las posibilidades de mantencién se determinan en primer lugar desde las carsiiters de la
empresa y en segundo lugar ldel(a)doctor(a).

Si bien ambas variables resultarian importantes para el éxito del proyecto, lo cierto es que lo clave
para la matencién estd mas relacionado con las caracteristicas de la empresa en funtién de
proyecto, ya sea por las condiciones laborales que ofrece y también de la importancia estratégica
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gue tiene el proyecto y la I+D en general. En ese sentido, aundagdattor(a) tenga una buena
evaluacion, ya sea en términos de capacidades laboratedeytonocimiento cientifico no influye

lo suficiente en el Mantenimiento posterior, si es que la empresa no redne las condiciones y/o no
tiene objetivos posteriores al PAtgn e{la)doctor(a)

HIROTESIS 2
Una experiencia que es evaluada como pospiwaella) doctor(a)y la empresa, favoreceria el
desarrollo de relaciones de largo plazo, independiente de si el proyecto tiene éxito.

El interés por el desarrollo de 1+D en la empresa es mas importante para la insercion que el éxito
de la investigacia.

Si la empresa tiee un interés por el desarrollo de 1+D generara los filtros suficientes para la
incorporacién de un perfil adecuado a esto, con redes, por ejemplo, con Universidades o Centros de
investigacion cientifica, para encontrafla) doctor(g indicado, por lo qa las relaciones estarian

en gran medida aseguradas. En este caso, no importa el éxito del proyecto, en tgag) los
doctores(as) s@nsertan con el objetivo de hacerse participes de la dinamica de la empresa y son
valorados por susapacidades ligadas aimbito pragmatico empresarial.

Ademas, en los casos donde hay interés en gestionar un espacio para la 1+D+i o por consolidarse
como un actor importante en este ecosistema, el PAI tendria su énfasis en el Capital Humano. Los
objetivos de lainvestigacion, en términos de creacion de producto comercializable, certificaciones
y/o produccién, pueden desplazarse luego del proyecto, ocupando los mismos recursos que ofrece
el lugar.

HIFOTESIS 3
El cumplimiento de las expectativas por ampastes,asi como un entendimiento positivo de los
cambios de éstas, favorece la mantendi@h(a)doctor(a)en la empresa.

El cumplimiento de las expectativas por ambas partes, asi como un entendimiento positivo de los
cambios que surgen en la investigaani, favorecen la mantenciédel(a)doctor(a)en la empresa.

Es clave que ambas partes puedan ser capaces de adelantasseambios que hay en la industria,

y en ese sentido, estar dispuestos a gestionar esas contingencias. En este punto es cldee el po
transparentar desde un comienzo la etapa en que se encuentra la empresa y sus expectativas desde
la investigacion fla)doctor(a) E(La)doctor(a) por su parte, debe de poder transparentar su forma

de gestionar el cambio de objetivos que podria teakproyecto una vez iniciado y hasta donde
podrian llegar sus limites motivacionales en caso de encontrarse con estadsituzas empresas

en ese sentido, deben de poder generar una vision a largo plazo de sus objetivos respecto ala l+D y
de manera agbada, antes de la postulacion, para asi aminorar lo suficiente un desajuste de
expectativas.
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HIFOTESIS 4
La existena de proyecciones, y la capacidad de que sean concretadas por parte de la empresa y el
investigado(a), contribuyen a la mantencidtel(a)doctor(a)en la empresa.

Las empresas grandes tienen una mayor capacidad para mantener Capital Humano, aunque
depende del interés estratégico que tienen en la |+D.

No todas las empresas grandes tienen condiciones ideales de insercion, sindupugaesental la
importancia estratégica que tienen en su ciclo productivo la investigacion cientifica y con ello la
I+D+i. Este punto influye en el tipo de rol que tendrigegtoctor(a)en la empresa, las motivaciones

gue se les ofrecerian en términos pi®yectos y el desarrollo profesional que se le podria presentar,
por ende, influiria en su decisién de quedarse @ndas empresas.

En este escenario es importante mencionar que hay inserciones a través de PAI que tienen como fin
estratégico el podegenerar un nuevo espacio dentro de la empresa, donde el programa funciona
como una manera de introduccién hacia lagesidades que vendria a suplirdeictor(a)en este

nuevo esquema, a la par de la investigacion realizada. En otros espacios el Pédrtierabjetivo

el poder tener mas recursos humanos para la gestién en general de la empresa, a la par del
desarrollo deun proyecto importante, en tanto es la realidad de empresas pequefias.

TIPOLOGIAS DE EMPRESAS

Sobre los principales resultados de lativadades y el pilotaje, se pudo sistematizar las distintas
dimensiones propuestas respecto a cada una de las empadicipantes, cuyos resultados son
los siguientes:

Empresa 1

LaEmpresa kiendo una empresa grande y un consorcio internaci@egilracteriza por concentrar
buenas practicas de mantencidn, en tanto contempla un desarrollo estandarizadseteidon de
Capital Humano Avanzadgs importante en este punto considerar que la sucursal en Chile tiene la
caracteristica especifica de plantsa como el centro de innovacion en Latinoamérica del consorcio,
estructura que les permite acceder a masuasos, beneficios y diversidad de perfiles dentro de su
industria, ademas de ser mas llamativo para sus trabajadores.

Por esto, investigacionesomo la planteada tendrian una mayor importancia, ya que de las
actividades cientificas recurrentes en la ssalldepende el que se mantengan como la vanguardia
cientifica de la empresa en el continente. Es por esto que, si bien una empresa de altoasrecurs
podria dar un Mantenimiento a laoctores(as)no es el tnico elemento definitorio de la relacion
posterior al PAIEN términos especificos, los resultados a través de las dimensiones son:
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Tablal5Resultados por empresa yidensionesg Empresa 1
Empresa 1
Soportes Laboral:Contrato indefinido, tareas delimitadascgpacitaciones estandarizadag

internacionales.
Infraestructura: Infraestructura por etapas, desde andlisis a industrializag
Autonoma de procesos cientificos
Proyecciones EmpresaConsorcio Internacional. En Chile se perfilan como centiovdstigacion
a la vez de anexar a la competencia.
Doctor(a) Doctor(a)busca mantenerse en la empresa, sin dar cuenta de otro
en especifico.
Investigacion PAI | Importancia: Insercion para capacitar en el manejo de técnicas propias (@
empresa. Invstigacion para sustentar el rango de centro de investigacion
sucursal.
Obijetivos: Diversificacién de liquidos de la empresa, para fortalecer uno dg
cuatro rubios de comercializacion.
Ejecucioén:ldeal por infraestructura, ademas del capital huroaya inserto y lag
redes cientificas internas da Empresa .1
Evaluacion Doctor(a) Positiva ya que el espacio ofrece oportunidades de ascenso y tan
instancias deapacitacion internacional.
Empresa:Buena Evaluacion, ya quector(a)pudo insertarse en todas las tare
que se esperaban, cumpliendo con el perfil. Esto mas alla del resultado
investigacion.
Caracteristicas dg¢ La empesa ofrece un ideal de Mantenimiento en tanto tiene incorporado Bl
la empresa parg como estrategia. La incorporacion|@® doctor(a)no era en funcion del objetiv
Mantenimiento especifico del proyecto, sino que a la par el que pueda manejar los procedim
generales para podaeplicarlos en un cargo mas amplio.

Fuente: Elaoracion propia.

Empresa 2

La empresa 2ambién se plantea como un espacio de alta probabilidad de insercion, yel(ale
doctor(a)inserta jugaria un rol fundamental en la nueva estructura propuesia, tgene como
objetivo el poder fortalecer los procesos de I+D+itdede la empresa, sobre todo ante su apertura
internacional, generando la comunicacion efectiva entre el area empresarial y cientifica. En estos
casos es importante mencionar, que el aded del(a) doctor(a) debe de poder adecuarse a
actividades por fuex del &mbito cientifico y adquirir nuevos conocimientos de tipo organizacional,
ademas de contar una menor supervision, ya que no hay una cantidad importante de personal para
cumplir estatarea, por ende, sus intereses en la industria son claves para gedgonar su cargo.

Sobre sus caracteristicas especificas a través de las dimensiones propuestas:
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Tabla16: Resultados por empresa y dimensione&Empresa 2

Empresa 2

Soportes Laboral: Contrato indefinido, tareasligadas al area cientifica y comerc
(fortalecimiento de linea I1+D), las cuales son delimitadas por objetivo.
Infraestructura: Preocupacién por otorgar un lugar fisico adecuaddaator(a)y
sus abores.

Proyecciones Empresa: Buscan comercializar nuevos productos, desde investigaciones

desarrolladas.

Doctor(a) Perfil cercano a la gestion de productos y con interés en el

empresarial de las ciencias.

Investigacion PAI | Importancia: Incorpoacion de ufa) doctor(a) interesada enlos procesode la

empresa (Patentamiento).

Obijetivos: Patentamiento de productos para su comercializacion.

Ejecucién:La ejecucion del proyecto no presenta grandes desafios en térn

cientificos, sino mas bien deegjion, dondeel(la) doctor(a) ha tenido un buen

desempefio. Sin embargo, se considera que este no cumpliria con las expeq

anteriores a la postulacién, por los cambios y demoras que ha sufrido, que ex

al trabajodel(a)doctor(a)

Evaluacion Dodor(a): Buena evaluacion ya gles adecuado a su perfil e intereses.

Empresa:Buena evaluacion en tanto hay objetivos semana a semana que §

cumpliendo.

Caracteristicas de¢ La empresa valora la versatilidad y congruerdsh perfil del doctor(a) con la

la empresa parg empresa. En ese sentidiel(a)doctor(a)se inserta en un proceso especifico d

Mantenimiento proyecciones importantes, ya que el patentamiento es el comienzo del areg

Ademastiene responsabilidades de gestién de equipo importante
Fuente:Elaboracién propia

Empresa 3

La empresa tiene altas proyecciones en torno a los productos e investigaciones que estan
desarrollando, sobre todo porque al plantearse como un productokrdev howno necesitarian

en lo inmediato de un espacindustrial importante. A pesar de esto, ciesran que el ecosistema

en Chile dificulta que empresas de este tipo existan, aunque, desde su perspectiva este es el tipo de
empresas que se encuentra generando innovacion en el pais.

Eldoctor(a)inserto tiene la experiencia laboral suficiente parecatgo que se le ofrece, aunque se
puede observar que las dificultades de la etapa en que esta la empresa, implican que adquiera tareas
gue no son acordes a su cargo, tanto en investigacion como en gestiére kEngaigunos casos
podria generar una desmighicion del Capital Humano Avanzado Inserto.

Ambas variables pueden generar una mediana posibilidad de Mantenimiento.
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Tablal7: Resultados por empresa y dimensioneEmpresa 3
Empresa 3
Soportes Laboral:Contratoindefinido. Diversas funciones, algunas imprevistas.

Infraestructura: Espacio destinado a investigacion, especificamente al desa

de know how Eldoctor(a)tiene un lugar importante en el espacio (tiene u

oficina congerencia).

Proyecciones EmpresaPréxima a levantamiento de capitales con investigaciones realizads

Doctor(a) Mantencion de la empresa, pero con condiciones laborales qu

impliguen menos tiempo, por lo que una posibilidad que le interesa es Emte

socio, yajue desde su experiencia observa importantes proyecciones comerd

Esto no esta hablado con encargado PAI

Investigacion PAI Importancia: Diversificacion y concretizacion de productos para el merc

Insercion de operario.

Objetivos: Gererar un know how con materias primas chilenas para

comercializacion.

Ejecucién:Sin problemas de investigacion, pero poca capacidad de rec

humanos. Poco seguimiento de encargado.

Evaluacion Doctor(a) Relativo, debido a la gran cantidad de taredsunsanciales que

realiza.

Empresaindefinido.

Caracteristicas de l§ La empresa se plantea en crecimiento y en este seguimiento se pudieron p

empresa para el avances. Tiene desafios en términos de recursos humano que podriamtaseg

Mantenimiento con el levantamiento de capital. De todas maneras, por la cantidad de tared

realizadoctor(a) el perfil y compromiso con la empresa es esencial.
Fuente:Elaboracién propia.

Empresa 4

Por dltimo, la empresd se plantea como un espacio coificlltades para poder llevar a cabo
proyectos de investigacion. Si bien se considera que hay una alta capacidad cientifica, ya que
guienes son socias pertenecen a este ambito, lo cierto es que el ecosistema no ofrduzeiates
oportunidades para quese pueda consolidar en el mercado y con ello no pueda asegurar un
Mantenimiento de Capital Humano Avanzado, hasta poder tener mas de un producto escalable a la
vez. En general se considera que la empresa ofrece bajaslipasies de Mantenimiento:
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Tabh 18 Resultados por empresa y dimensione&Empresa 4
Empresa 4
Soportes Laboral:Contrato a plazo. Funciones por fuera del PAI son anecdéticas.

Infraestructura: Laboratorio compartidoDoctor(a)trabaja solo en su laboratori

(sin oficina).

EmpresaSe encuentra buscando capitales para poder sostenerse.

Doctor(a) Doctor(a)no encuentra estabilidad laboral en el lugar, en ese sen

se plantea volver a la academia y/o trabajar en un espacio de caractel

cientffico.

Importancia: Importancia solo en hallazgo.

Objetivos: Busqueda de revos nichos para levantar capital a través de mate

primas ya investigadas.

Ejecucion: Dificultades por soportes de infraestructura y por dificultad p

resoler problemas cientificos.

Doctor(a) Mala evaluacion, ya que no se ofrece un baeompafiamiento a |3

investigacion en términos cientificos.

EmpresaEvaluacion positiva en tanto cumplié con sus objetivos.

La empresa hoy en dia no necesita de la insercion de capital humano, ya

encuentra en proceso de poder estabilizarse en el mercado, por esto no se

necesidad por el momento de insertar admoctor(a)
Fuente: Elaboraciénnppia.

Proyecciones

Investigacion PAI

Evaluacion

Caracteristicas de I
empresa en fugién
el Mantenimiento

En ese sentidse pudieron construir tipologias en torno a las empresas, que parten desde la
posibilidad de Mantenimiento, y que se resumen en la siguiente tabla:

Tablal9: Tipologias de empresas para el Mantenimiento

MANTENIMIENTCQ ETAPA DE LA EMPRES CONDICIONE{ IMPORTANCIA | POSIBILIDAD D
LABORALES | PAI MANTENIMIENT(
Empresa 1 Empresa Grandg¢ Infraestructura| Importancia en el Alta probabilidad
(Consorcio internacional| adecuada doctor(a) como| de
Industrializacién g Labores capital humano| Mantenimiento
innovacion de productog delimitadas para labores|
de manera continua. estandarizadas.
Empresa 2 Empresa mediana Infraestructura| Importancia en el Alta probabilidad
En proceso de expansid adecuada doctor(a) y su| de
y comercializacion d¢ Labores interés personal| Mantenimiento
nuevos productos. delimitadas como capital
humano paral
expansion y
nuevos espacios.
Empresa 3 Pequefa Infraestructura| Importancia en el Mediana
Etapa de| adecuada doctor(a) como| probabilidad de
comercializacion de Labores operario e| Mantenimiento
productos. ilimitadas investigacion parg
obtener recursos.
Empresa 4 Pequefia Infraestructura| Importancia Baja probabilidad
Etapa de desarrollo di inadecuada circunstancial de
posibles  nichos y/q Labores como exporacién| Mantenimiento
productos. especificas de nicho.
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HALLAZGOS COMPLEMENTARIOS

Para el éxito del proyecto es clavedapacidad que tienen para gestionar conocimiento cientifico
a través de redes y métodos estandarizados.

H éxito no depende solamente de la infraestructura ofrecida, sino también de las capacidades que
tengan las empresas para poder facilitar el conoamaieientifico a lofas)doctores(asylurante la
investigacion. Como ejemplo, es distinto un espacio @oela) doctor(a)deba de gestionar por

sus propias redes de investigado@s)y académicas las respuestas hacia las contingencias propias
de un praeso cientifico, a un espacio dondéaldoctor(a)solo deba de generar requerimientos a

la empresa enérminos de conocimiento cientifico, recurriendo a las redes que se tengan formadas
con instituciones. Este punto es importante, porque también podtiggir un espacio con los
recursos suficientes pero que no tome los resguardos académicos que requievedtgacion
cientifica.

Una dinamica laboral poco clara puede generar una experiencia deficiente para la investigacion y
la insercién en general.

Para un buen Mantenimiento, es importante que se puedan delimitar las tareas que tenga el
doctor(a)durante el tiempo de duracion del PAI, de la manera mas acotada posible, en tanto hay
posibilidades de que se le atribuyan tareas que excedan a sus fuacipoeejemplo, aquellas
relacionadas a la gestion de espacios por fuera del dmbito cientifico y queseeseatido,
interfieran con el proceso mismo del proyecto. Ademas, esto podria generar una desmotivacion en
el proyecto, si es que se alejan demasiatipla investigacion cientifica y/o no aporten en el
desarrollo de otras habilidades profesionales de mmarstara.

Los primeros meses son cruciales para poder asegurar una buena insercion y con ello un posterior
Mantenimiento.

Se da cuenta que es duttarios primeros meses donde ocurren los desajustes de expectativas que
pueden llevar a que ya)doctor(a)abandone su lugar de trabajo. En ese sentido, es indispensable

el poder realizar un seguimiento durante la primera cuarta parte del proyecto, panarttas
medidas correspondientes y/o generar las alertas necesarias para evitar la situacién de abandono,
y en caso de que esto suceda, el poder gestionar de manera eficiente un reemplazo adecuado, a
través de urMatch.

Las empresas conocen la oferta pragnatica de la politica publica, mas se encuentran con un
ecosistema desfavorable para la innovacion.

Lasempresas manejan de diversa manera la oferta programatica existente, donde las mas pequefias
suelen saber donde dirigirse para obtener un subsidiedim mapa, se da cuenta que este tipo de
empresas suele encontrarse entre ellas dentro del ecosisteserjgn quienes realizan innovacion

en Chile, tendiendo un desafio conjunto en torno a captar potenciales clientes y mercados para las
innovaciones qusee crean. En ese sentido, hay una apertura hacia un mercado internacional, como
proveedores de uknow hav de procesos.
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Por otro lado, las empresas mas grandes no necesitan financiamiento para realizar una insercion,
mas si necesitan de la oferta progratica para mantenerse a la vanguardia tecnolégicau&d, a

Su vez, genera una relacion mas cercanalaomcademia. Esto, sin embargo, es exclusivo de las
empresas grandes que realmente tienen un interés por la I+D+i, los cuales podrian ser cakss aisla
de los sectores tradicionalmente estratégicos del pais.
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6. Disefio de componentes

Los componentes queespresentan a continuacion son el resultadtegradodel benchmark de
experiencias internacionales, el levantamiento cualitativo inicial y la impieangn del piloto de
Matchinicial y de Mantenimiento.

Es importante considerar que los componentesefios no solo podrian ser aplicados a los
programas a través de los cuales se realiz6 el piloto, sino que son propuestas que pueden adecuarse
a distntas iniciativas, existentes y futuras, que tengan como objetivo la insercion de Capital Humano
Avanzado e la industria.

En ese sentido, se debe tomar en consideracion que la plataforma y/o sistema pdagcklde
doctores(as) yempresas, no solo tendria la funcion de precisamente otorgar a la empresa
candidatos pertinentes para la investigacion, sino tarebién visibilizar y generar una difusion de
las opciones existentes para el trabajo en la industria, tanto para las empmesas, para
doctores(as) Por otro lado, el componente de mantenimiento, permite visibilizar posibles
actividades, sus tiempos ystinciones, que podrian aplicarse en distintas instancias con los matices
presentados.

Finalmente, los componentes disefiadparten de la base de una necesidad de incentivos tanto a
empresas comdoctores(ashacia la insercion de capital humano avatzen la industria, a fin de

poder fortalecer el ecosistema de I+D+i en que se desenvuelven. En este contexto, el generar
expeliencias positivas, sobre todo respecto a la dinamica que se generan al momento de desarrollar
la 1+D+i mas que el éxito mismo keinvestigacion, son una importante forma de difusién de las
iniciativas.

6.1. Match inicial

El componente deMatch inicial que se propone a continuacién responde a la posibilidad de
maximizar la capacidad de la politica publica de obtener informacién tadbrariables que hoy se
consideran clave y que se desarrollan en este capitulo. La idea, es que la mayodahntidaables
sean levantadas mediante formularios auto aplic&élos

El objetivo del componente es fomentar el desarrollo de vinculos esceEctivos entre empresas
ydoctores(as)con el fin de propiciar que los proyectos que se ejecuten financjaafed programa

de insercion de capital humano avanzado obtengan resultados positivos. Por otro lado, se encuentra
el fomentar que las expedigas que tienen las empresas y tctores(asgstén en conocimiento

por ambas partes, sean compartidas y esiéneadas con el plan de trabajo que se desarrollard en

el marco de la ejecucién del proyecto. Finalmente, se busca desarrollar y acordatamitres(as)

y empresas, los roles de cada uno de tal manera que estén orientados a la generacién de un espacio
para su posible mantencion en la empresa.

La poblacién objetivo de este componente son:

21 Formulario insertado en Anexos
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a. Doctores(as)que estén interesados en trabajar en ladustria: se busca a través del
componente incentivar a lodoctores(asyue hoy en dia buscan distintas oparidades
laborales, y que podrian interesarse en este tipo de trabajos.

b. Empresas interesadas en la insercién de Capital Humahoomponente ambién busca el
poder facilitar la busqueda que hoy en dia llevan a cabo las empresas para el desarrollo de
proyectos de I+D+i

VARIABLES DMATCHNICIAL

Desde el piloto, como se mencioné anteriormente, se levamtaariables de caracterizacion de la
empresa y del proyecto que permiten definir contextos hipotéticos en los que se podria insertar
un(a)doctor(a)quetiene determinadas caracteristicas. Es importante sefialar que son variables que
aumentan la probabilidad de éxito, pero no causales. Es dersjgnifica necesariamente que la
presencia de otras caracteristicas pueda determinaMatch inadecuado, sirembargo, estas
combinatorias son lo minimo y prioritario que deben cumpli(de¥octores(aspara insertarse de
buena manera en ciertas engsas.

Primero, el tamafio de la empresa, asociado al volumen de ventas anuales, define si es que se
requiere ur{a) doctor(a)con experiencia previa en el sector productivo o experiencia previa en el
area de investigacion del proyecto. Las combinatoriaalédeson:

Tabla 7: Combinatorias por tamafio de la empresa y experiencia previaoetor(a)

Experiencia laboral previa

Tamafio (envolumen de ventas) —— - —— - -
Experiencia previa e| Experiencia previa en el area (

sector productivo investigacion del proyecto

Micro (ventas menores a 2.401 UH
afio tributario previo a Iq X
postulacion)

Pequena (ventas entre2.401 v
25.000 UF al afio tributario previo X
la postulacion)

Mediana (ventas entre 25.001
100.000 UF al afo tributario previo X
la postulacion)

Grande (ventas sobre 100.000 UF
afio ftributario previo a Ia X
postulacion)

Fuente:Elaboracion propia.

Segundo, el proyecto se desarrolla en contextos organizacionales estratégicos que los lleva a tener
orientacion hacia mejorar la competitividad o leoguctividad de la empresa. Las empresas que
postulan a este tipo de programas puedener diferentes intereses, que, en el piloto, se observé

gue estaban relacionadas con el tamafio.

Por un lado, las empresas con un propésito organizacional dirigi@aorgjbra en productividad,
estaria orientado a buscar hacer mas eficientes procesmduptivos de productos consolidados,
caracteristica que esta asociada a las empresas grandes y medianas. En esos casos, dado que existe
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un soporte organizacional mayorsiacomo también los equipos de trabajo son méas grandes, las
variables conductuales tidoctor(a)que son mas necesarias son aquellas asociadas a la forma en
gue se enfrenta el trabajo (competencias laborales) y a las relacionales y de liderazgo de equipos.

Por otro lado, las empresas con un propdsito organizacional asociado al aumenta en
competitividad, son aquellas que buscarian desarrollar nuevos productos y/o servicios que permitan

la diferenciacion respecto de su mercado, tanto nacional como iatéonal. En el caso de las
empresas que desarrollan 1+D+i, aquellas pequefias sajuiaestan invirtiendo en este tipo de

proyectos para favorecer el escalamiento. En este caso, dado que el soporte organizacional es bajo,

lo que se necesita sotloctores(a) autbnomos, capaces de gestionar el proyecto con la minima
exigencia a la empresa.

Tabla 8: Combinatoria por propésito organizacional y conductasdiitor(a)

Conductas laborales Conductas auténomas CEmEEES gomunlcatlvas y
Prondsito relacionales
postto. Tolerancia| Flexibilidad y S Habilidad para | Habilidades de Habilidades
organizacional i - Iniciativay | .. . : - .
ala adaptacion a | Responsabilidac . dirigir y gestionar| comunicacion | para trabajar
., : proactividad " ]
frustracion | los cambios proyectos y liderazgo en equipo
Mejora en
productividad X X X X X
Mejora en
competitividad X X

Fuente: Elaboracion propia.

Finalmente, el area de investigacion del proyecto también es un factor relevante a considerar. Las
areas de investigacion se pueden dividir en: ciencias basicangiad aplicadas. Por su parte, los
proyectos postulados pomlalempresa también tienen caracteristicas de estar en mayor medida
orientado a ciencias basicas o aplicadas.

Se considera como ciencias basicas las siguientes areas:
1. Fisicay ciencias del esfiac
2. Mateméticas
3. Quimica
4. Biologia

Las ciencias aplicadas son:

1. Biomedicina
Medicina clinica y epidemiologia
Agricultura
Ganaderia y pesca
Ciencias de la computacion y tecnologia informatica
Ciencia y tecnologia de materiales
Ingenieria Civil y Arquitectura
Ingenieria eléctrica
. Ciencias de la tierra
10. Ingenieria mecéanica

©oNTOrWN
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La manera mas adecuada de observar el area de la investigacion prioritaria(f@doetor(a)es
indagando en su formacion de postgrado, bajo el supuesto que la eleccion de un tema de
especalizacién supone motivacion por desarrollar ese tipo de investigaciones.

De esta manera, las combinatorias adecuadas son:

Tabla20: Combinatorias por area de investigacion dictor(a)y del proyecto
Area de investigacion del proyect

Area de formacion de postado deldoctor(a) Investigacion | Investigacion
bésica aplicada
- L . Fisica y ciencia
Fisica y ciencias del espacio .
del espacio
Matematicas Matematicas Basicas X
Quimica Quimica
Biologia Biologia
Biomedicina .
= — 2 2 ~ Medicina
Medicina clinica y epidemiologia
Agricultura :
Agropecuaria

Ganaderia y pesca
Ciencias de la computaciontgcnologial "

. o Informatica :
informatica Aplicadas X
Ciencia y tecnologia de materiales
Ingenieria @il y Arquitectura
Ingenieria eléctrica

Ciencias de la tierra

Ingenieria mecanica

Materiales y
construccién

Mecénica

Fuente:Elaboracién propia.

En la misma linea, otra variable identificada guarda relacién con el sector productivo de la empresa,
gue también @beria ser relativa al area de formacién de postgrdelfa)doctor(a) cuya relacion
es directa, expresando ded#&guiente manera:

Tabla21: Combinatorias por area de investigacion aictor(a)y sector productivo de la empresa

Sector productivo de la empresa

Area de —
» Fisica y
formacion ciencias
del Matematicas | Quimica| Biologia| Medicina | Agropecuaria| Informética

del
doctor(a) espacio

Materiales y

.2 | Mecanica
construccion

Fisicay X
ciencias del
espacio

Matemaéticas X

Quimica X

Biologia X

Medicina X

Agropecuaria X

Informatica X

Materiales y X
construccion

Mecanica X

Fuente: Elaboracion propia.
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En el desarrollo del piloto también surgieron otras variatadsociadas aoctor(a)que podrian ser
determinantes, sin embargo, no son asociables a un tipo de empresa en particular. Estas variables
podrian ser afios de experiencia y publicaciones en |atiemdel proyecto.

ALGORITMO DEATCHNICIAL

El modelo ge propone Cliodindmica para desarrollar Match se basa en las combinatorias
virtuosas que se detallaron en el apartado anterior y se resume bajo la siguiente formula.

O; | fTw 21w fTw 2T w fTw 2T w fTw 2T w Q2

Entendiendo por:

A U, = probabilidad de que @/atchlleve al éxito del proyecto y fomento de la insercién
del(a)doctor(a)en la industria.

A T Zfw = interaccion entre tam@ de la empresa (en volumen de ventas) y
experiencia laboral previdkNTERACCION 1

A Tw 2T = interaccion entre proposito organizacional del proyecto y las variables
conductuales déh)doctor(a)(INTERACCION 2)

A f® 2w =interaccién entre area de formacion de postgraddaloctor(a)y area
de investigacion deproyecto(INTERACCION 3)

A T 2Tw = interaccion entre el sector econdmico de la empresa y el area de

formacion defa)doctor(a)(INTERACION 4)
A Q= término error, que corresponde a todas aquellas variables que pueden influir en el
Match exitoso, pero que no son consideradas en las combinatorias virtuosas.

El desarrollo deMatch inicial se basa en la definicion de probabilidades de ganénculaciones
gue maximizan su capacidad de tener éxito. En este sentido, se debe utilizar técrésiimmdeion
de probabilidades. En este caso, se deciderepensity Scorklatch (PSM), que permite resumir
diferentes variables y calcular, para ellda probabilidad generar un buevatch en base a las
caracteristicas de los sujetos y empresas, sienttaeais de interpretar y comunicar. El que permita
introducir mas de una variable permite aunar en un modeMatch, estableciendo probabilidades
conjuntas basadas en las combinatorias anteriores.

Para el desarrollo del andlisis utilizando este modskw,usaran variables con las siguientes
caracteristicas:

INTERACCION 1

Variable empresaTamaficcon cada categoria como variable dicotémica.

Grande(E_GRANDE)
- Valor 1. empresa grande.
- Valor 0: todos los otros tamafios de empresas agrupados.

22 En el piloto de Match inicial no se pudo implementar esta férmula por la baja cantidad de casos que
participaron, considerando su caracter ficticio.
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Mediana (E_MEDIANA):

- Valor 1: empresa mediana.

- Valor 0: todos los otros tamafios de empresas agrupados.
Pequefia (E_PEQUENA):

- Valor 1. empresa pequefia.

- Valor O:todos los otros tamafios de empresag@pados.
Micro (E_MICRO):

- Valor 1: empresa micro.

- Valor 0: todos los otros tamarfios de empresas agrupados.

En la formula se incorpora una interaccion por cada uno de estos tamafios.

Variabledoctor(a) Experiencialaboral previa deldoctor(a) con cadacategoria como variable
dicotémica.

Experiencia en sector productivo (Exp_SP)
- Valor 1l.doctor(a)con experiencia previa en el sector productivo
- Valor O:doctor(a)con experiencia previa en el rea de investigacion
Experiencia en el area de investigacixp_Al)
- Valor 1.doctor(a)con experiencia previa en el &rea de investigacion
- Valor O:doctor(a)con experiencia previa en el sector productivo

INTERACCION 2

Variable empresaProposito organizacionabn cada categria como variableicotomica.

Propésito productivo (PO_PROD)
- Valor 1. empresa con propdésito organizacional en productividad
- Valor 0: empresa con propdsito organizacional en competitividad
Propésito competitivo (PO_COMP)
- Valor 1. empresa con propdésito @igjzacional en conwtitividad
- Valor 0: empresa con propdésito organizacional en productividad

Variabledoctor(a) Conductagon cada categoria como variable dicotémica.

Conductas laborales (COND_LAB)
- Valor l.doctor(a)con conductas laborales
- Valor O:doctor(a) con otras caductas

Conductas autbnomas (COND_AUT)
- Valor l.doctor(a)con conductas autbnomas
- Valor O:doctor(a)con otras conductas

Conductas comunicativas y relacionales (COND_COM)

- Valor l.doctor(a)con conductas comunicativas y relacionales
- Vdor 0:doctor(a)con otras conductas
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INTERACCION 3

Variable empresaArea de investigacion del proyecto con cada categoria como variable dicotomica.

Investigacion bésica (INV_BAS_E:
- Valor 1: proyecto de emvestigacion bésica.
- Valor 0: proyecto de ingtigacion aplicada.

Investigacion aplicada (INV_APL_E):
- Valor 0: proyecto de investigacion aplicada.
- Valor 1: proyecto de investigacion basica.

Variabledoctor(a) Area de investigacion débctor(a)con cadacategoria como variable dicotomica.

Investigacion béasica (INV_BAS_D):
- Valor 1.doctor(a)con area de formacion en investigacion bésica.
- Valor O:doctor(a)con area de formacion en investigacion aplicada.

Investigacion aplicada (INV_APL_D):
- Valor O:doctor(a)con area de formacion en investigacigrlieada.
- Valor 1.doctor(a)con area de formacion en investigacion bésica.

INTERACCION 4

Variable empresaSector econdmico de la empresa, con cada categoria como variable dicotémica.

Fisica yiencias del espacio (SEC_FISICA)
- Valor 1: sector fisica yencias del espacio
- Valor O: otro sector

Mateméticas (SEC_MAT)
- Valor 1: sector matematicas
- Valor 0O: otro sector

Quimica (SEC_QUIMICA)
- Valor 1: sector quimic
- Valor 0: otro sector

Biologia (SE®IO)
- Valor 1: sector biologia
- Valor 0: otro sector

Medicina(SEC_MED)
- Valor 1: sector medicina
- Valor 0O: otro sector

Agropecuario (SEC_AGRO)
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- Valor 1: sector agropecuario
- Valor 0O: otro sector

Informética (SEC_INFO)
- Valor 1: sector informatica
- Valor O:otro sector

Materiales y construccion (SEC_CONS)
- Valor 1: sear materiales y construccion
- Valor 0: otro sector

Mecénica (SEC_MEC)
- Valor 1: sector mecanica
- Valor 0O: otro sector

Variabledoctor(a) Area de formacion deloctor(a)con cada categoria com@riable dicotomica.

Fisica y ciencias del espacio (FORM_A&)SIC
- Valor 1: formacién en fisica y ciencias del espacio
- Valor 0: otra area

Mateméticas (FORM _MAT)
- Valor 1: formacion en matematicas
- Valor O: otra area

Quimica (FORM _QUIMICA)
- Valor 1:formacién en quimica
- Valor O: otra area

Biologia (FORM _BIO)
- Valor 1:formacién en biologia
- Valor O: otra area

Medicina (FORM _MED)
- Valor 1: formacién en medicina
- Valor O: otra area

Agropecuario (FORM _AGRO)
- Valor 1: formacién en agropecuario
- Valor O: ¢ra area

Informatica (FORM _INFO)
- Valor 1: formacién en informatica
- Valor O: otra area

Materiales y construccion (FORM _CONS)
- Valor 1: formacién en materiales y construccion
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- Valor O: otra area

Mecéanica (FORM _MEC)
- Valor 1: formacién en mecanica
- Valor 0O: otra area

APLICACION DE ALGORITMO

A modo de ejemm, en orden a lavariables identificadas hasta el momento, una vez aplicado el
algoritmo a la realidad de empresadgctores(as)deberia adoptar una forma similar a la siguiente:

pimbP| T QAaNI W @ZO@oN Qi "RAEEHB@DED QO £
1 aQQEQEp € QO O OZRIDE MO Md dE | O d Qi
1 Q¢ 0 Qi eADNIBIBOE | (EBQBDEU QDO
FQani QEGQENHTQE T a8 QMo QO d'Q

Es importante mencionar quen el caso de la presente investigagido se pudo aplicar la formula
propuesta, sino que a través de la informacion cualitativa se pudielentificar y profundizar en

las variables, ya que para probar ug@itmo de estas caracteristicas es necesaria una amplia
muestra de casos. En ese sentid@orresponde a pesos relativos de cada variable, por lo que
deberia de cambiar en funcién damafo de la base y como esta influye en el peso de cada una.

Para omprender mejor este apartado se propone un ejemplo:

Una empresa X €S un consorcio internacional con afios de experiencia en el I+D+i, industrializando
cada vez mas productos que se #ari de investigacion cientifica, especificamente de composicion
guimia de materiales de construccién. Para este afio, necesitan incorporar a un(a) doctor(a) que
sea capaz de disefiar un nuevo material quimico adherente a partir de materiales organiagls, con
objetivo de lanzar al mercado nuevos productos de esa area y queyez, pueda participar de las
investigaciones de composicién quimica en general de productos de la empresa. En ese sentido,
desde el piloto propuesto, tres tipos de Match podrian ser:

a. 50%= + (Trabajo en empresa transnacion&dctor(a)que trabajéen academia) + (Mejor
en productividad * Tolerancia a la frustracion/ Responsabilidad) + (Investigacion béasica *
Postgrado en ciencias béasicas) + (Empresa especializada en quimica edialesat
postgrado en biologia) @
En este caso, de las 4 combimaas virtuosas que se proponen(la) doctor(a)estaria en
concordanciaon la empresaespectoala mejora de la productividad en la emprgsaque
consideraria tener un grado importee de tolerancia a la frustracién. Ademas, seria
adecuada su formacanj en tanto entraria en concordancia el area de la empresa con su
especializacion.

b. 75%= + (Trabajo en empresa transnacion&dctor(a)que trabajé en academia) + (Mejor
en productivdad * Tolerancia a la frustracién/ Responsabilidad) + (Investigacién basica *
Postgrado ciencias basicas) + (Empresa especializada en quimica de matpoatgsatio
en quimica) €
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En este caso, @¢h)doctor(a)y la empresa estarian en concordancia en todas las variables,
con excepcion de la experiencia laboral dettor(a) donde en este caso su desarrollo
edariaen la academia.

c. 100%: 5 + (Trabajoen empresa transnacional Boctor(a)que trabajé en sector de
construccion) + (Mejor en productividad * Tolerancia a la frustracion/Responsabilidad) +
(Investigacién basica * Postgrado en ciencias béasicas) + (Empresa especializada en quimica
de materiales* postgrado en quimica) @

En este caso, el(la) doctor(a) y la empresa estarian en concordancia en todas las variables
propuestas.

ACTIVIDADES DEL COMPONENTE
En la siguiente figura se muestra la estructura general de las actividadasvqliera la ejecucion

del componente tefiado. Luego, estas actividades, organizad&dtes, son explicadas con mayor
detalle.
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Desde el disefio propuestoe pueden diferenciar distintos tipos de etapas y actividades asociadas
a ellas, las cuales se diferegntipor actividades identificadas pattactores(as) gmpresas. En ese
sentido la estructura déVlatch esta dividida en 8 hitos que marcaran el procesa&eccion y con

ello identificacién de una combinatoria virtuosa.

Es importante considerar, antes geoceder a explicar las instancias, que para la ejecucion de este
componente es necesario contar con gestorque sea capaz de guiar el proceso, pgodo en
instancias especificas para asegurar el correcto funcionamiento del componente y también
identificar nuevas variables que influyan en el desarrollo de los hitos.

HITO 1: CONVOCATORIA

Uno de los hallazgos relevantes de la implementacion es lasteate estructura que permita
obtener datos respecto a necesidades de empresas de |1+D+i y tambdocidees(asyjue estén
dispuestos a insertarse dentro de estas. En ese sentido, el priasergs fortalecer las instancias
de convocatoria que hoy enaléxisten a través de las siguientes acciones:

Actividades

A Generar un mayor acercamiento a las Universidades que ofrecen progdactasalesy/o
de magister, a través de posibles estrategias de difusion.

A Fortalecer instancias de reunién entre empresagogtores(as)para que compartan sus
expectativas respecto abl de la transferencia tecnoldgica hacia la industria.

A Generar mayor informacion sobre la postulacion y con ello los proyectos que se estan
desarrollando hoy en dia, en conjunto con los requéhtos que existen en las empresas
en torno a la I+D+i.

HITO 2: PRESELECCION DE EMPRESAS

El componente se disefia desde el momento en que las empresas idean sus proyectos, ya sea con
un doctor(a)desde ya inserto o sin la participacion anticipada deselPor ende, el segundo hito
relacionado es el proceso degseleccién de empresas y proyectos que hoy en dia se encuentra en
funcionamiento, para asi poder contar solo con aquellos proyectos seleccionados para el beneficio
en el proceso ddatchinicial.

Actividades
A Postulacion de los proyectos ideados por ensae considerando las bases y sus
requerimientos.
A Evaluacion de admisibilidad del proyecto de€d@NICY, Honde se pueda identificar si este
es aprobado o no segun las bases técnicas.

HITO 3: AGNOSTICO DE NECESIDADES

En un tercer momento se planteant&idades relacionadas con la obtencién de informacion sobre
las necesidades de la empresa, y también el comienzo de la participaciéifaddostores(as) en

la instancia, de manera paralelasta comienza una vez entregadas las evaluaciones técnicas de
proyecto a postular.
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Actividades

A Entrevista con la empresana vez recibida la evaluacion técnica del proyecto, se procedera
a tener una instancia donde se puedan identificar las necesidegestificas de la empresa
y su proyecto emparticular. El gestor en esta ocasion debe de aplicar presencialmente el
formulario para empresas, que deberia ser similar al propuesto en el piloto realizado.

El formulari@® una vez llenado, generara un puntgjara las empresas con respecto a las vaeisb
de mantencion en torno sobre todo al soporte que brinde para la investigacion y la importancia de
la 1+D+i para sus objetivos estratégicos.

HITO 4: PRESELECCIONMETORES(AS)

A la vez de este proceso sebd de generar un proceso de preselecciénddetores(as) el cual
conlleva dos suletapas:

Actividades

A Convocatoria a posibles postulantes al beneficiondese deben idear estrategias para
convocar adoctores(asyue tengan interés en participar en lastancia, que se relaciona
con el proceso de convocatoria en general. En esta etapa se deberia de generar un
precuestionario para poder identificar si los postulantes efectivamente pueden participar
en la postulacion.

A Admisiblidad dedoctores(as)desdeCONICY3e debe de corroborar la admisibilidad de los
doctores(ag)ara la instancia.
A Formulario Match para doctores(as), dondeuna vez realizada la preseleccion, los

doctores(as)que puedan participar de la instancia deben ddlenar el formulario
propuesto para asi pasar a la etapaMatch Inicial.

El formulario deMatch iniciad?* tendra como resultado un puntaje asociadd@laldoctor(a) que
guardara relacion con su experiencia laboral y area de interés, el cual agandezara en torno a
los proectos que existiesen.

Teniendo la informacidn y los formularios recolectados, se generaran ponderaciones de congruencia
entre el perfil dedoctor(a)y el proyecto propuesto por la empresa.

HITO 5SMATCHNICIAL
En la etapa d®latchinicial se pudierondentificar, a través del levantamiento de informacion con

las empresas contactadas, tres tipos de situaciones en torMatdh, para los cuales se disefian
distintas estrategias.

23 Formulario Disponible en Anexo 11.2. Instrumento paraaichliniciald / dzZS&a G A 2y NA 2 LI NI
#C2NNdzZEf | NA2 5AaLRYyAo0fS Sy ''ySE2 mMMPuHd LyadNHzySy 2
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A. Postulacion sin PHD

Refiere a empresas que no consideran a un PHD detés postulacion, bajo el entendido de que
hay empresas que postularian cdoctores(asyle su propia red de contactos y/o con quienes han
tenido un acercamiento previo, por lo que no necesitariaiviatch para postular al beneficio. Este

fue el escenarigue se buscé pilotear, en tanto se considera la dificultad que tendrian las empresas
para poder conocer a \{a) doctor(a)acorde a las necesidades de la empresa. En este caso se
consideran dos actividadeen concordancia con la anterior.

A Seleccion PHD palgoritmo: se propone utilizar una formula extraida desde los resultados
del piloto, donde se pueda buscar congruencias entre las respuestas de formularios de
empresas con las respuestas dectores(as) Esta seleccion debe de llevar un puntaje
asociadoa cadadoctor(a) para asi generar diferenciaciones de perfiles y buscar aquellos
que sean adecuados mediante una metodologia fundamenrtada

A Comunicacion d&latch: se comunicara a las empresas sobre tjgsiones daloctores(as)
disponibles para su proyext con informacién clave en torno a formacion profesional y
académica, curriculo y otros aspectos del formulario.

B. Postulacion con PHD

En tanto hay empresas que participan con un profesional previantemiactado, se propone que
de todas maneras ingreset sistema ddvlatch con actividades especificas:

A Evaluacion deVatch propuesto: se debe de poder evaluar la alternativa, identificando
principales facilitadores y dificultades respecto al tipoMkgtich que se produciria en
este caso.
Seleccion de PHDtatnativos por algoritmo: se propone, al igual que en el caso
anterior, buscar congruencias entre las respuestas de formularios de la empresa con las
respuestas deloctores(ash través dehlgoritmo.
Presentacion de resultados ddlatch: se buscara preséar los resultados, generando
una comparacién entre ladoctores(as)incluyendo al elegido previamente.
Manifestacion de disponibilidad de evaluacién de otros PHD: una vez informadas las
empresas se debe de consultar a las empresas si desean 0 no pasayuaente etapa.

b

b

b

C. No hayMatch

En tanto el tipo de proyecto y postulantes se van diversificando a lo largo del tiempo, es necesario
evaluar el caso en que no se puedan obtener peréitegdes a la investigacion propuesta. En este
caso, el gestor dabde indagar de una manera mas profunda en el caso, buscando alternativas a
través de otras redes de contacto.

25 Mas adelante se encuentra informacion mas detallada respecto del algoritmo.
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